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Capsim Microsimulation

Capsim ist ein amerikanisches Unternehmen, welches interaktive Simulationstechnologien fir Planspiele
entwickelt.

Mit einer Microsimulation lernen Studierende anhand von realen Erfahrungen, die in einer immersiven E-
Mail-Simulation des kinftigen Berufsalltags nachgestellt werden. In einer definierten Rolle beantworten sie auf
einer Mail-Inbox-Plattform eintreffende Mails und Instant Messages mit verschiedenen Frage- und
Problemstellungen zum simulierten Fall. Den Auswahlantworten sind verschiedene Fahigkeiten
(Kompetenzen) hinterlegt, die gepruft und bewertet werden. Dauer max. 60 Minuten.

I |

Transforming Education
with Microsimulations




Zielsetzung Capsim Microsimulation «European Sports System»

Ziel: Die Studierenden lernen das Zusammenspiel der
nachfolgenden Akteure in einem fiktiven Dopingfall
realitdtsnah kennen:

Nationaler Sportverband («Swiss Runners»)

Swiss Olympic

Nationale Dopingagentur NADA (Antidoping Schweiz)
Welt Antidoping Agentur WADA

International Olympic Commitee (I0OC)

Tribunal Arbitral du Sport (TAS)

Schweizerisches Bundesgericht

Européaischer Gerichtshof fir Menschenrechte

Voraussetzungen: Theoretische Grundlagen des
europaischen bzw. internationalen Sportsystems.

Kenntnisse uber reale Dopingfélle, z.B. der deutschen
Eisschnelllauferin Claudia Pechstein (Blutdoping, 2009) oder
des russischen Langlaufers Alexander Legkov (Olympische
Spiele 2014 in Sotschi).

Didaktische Hinweise Microsimulation
«European Sports System»

Inhalt
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Szenario Capsim Microsimulation «European Sports System»

Du bist der/die persdnliche Manager*in des Schweizer
Profi-Marathonlaufers Noah Schneider. Noah hat Mitte
August Uberraschend den Olympia-Marathon gewonnen
und wird in der Schweiz entsprechend gefeiert. Seine
personlichen Sponsoren verwerten den Erfolg in den
Medien und der nationale Verband Swiss Runners
nominiert den Athleten fir die Sports Awards zur Wahl
des Sportlers des Jahres, die mittels Publikumsvoting
durchgefuhrt wird.

Was dann passiert, hattest du dir nie vorstellen
konnen ... Als Manager*in ist man natirlich loyal zu
seinem Athleten und unterstitzt ihn mit all seinem Wissen
und all seiner Kraft. Gleichzeitig ist es aber auch wichtig,
die eigene Glaubwurdigkeit zu wahren und der eigenen
Haltung, immer ehrlich zu sein, gerecht zu werden.

Ausserdem betreust du die junge Lauferin Sandy, die
gerade einen Sprachaufenthalt in den Staaten macht und
dort in einem Leichtathletikverein trainieren kann.




Beteiligte Personen & Unterlagen Microsimulation «European Sports System»

Characters

ICH, Sportmanager*in (= Spieler*in)

Noah Schneider, Athlet

Sandy Keller, Nachwuchsathletin

Peter Meier, Sportjurist

Lukas Schmid, Trainer von Noah

Mia Gerber, Chefin Leistungssport Swiss Runners
Olivia Anderson, Marketingleiterin "SportDress"

Sofia Berger, Journalistin "SportMagazin"

Folders and Files @

B Company Files

B Die beteiligten Personen

I Doping Documents

B Dopingliste
B Doping Statut
B ATZ_Ausfuehrungsbestimmungen

B Statuten Swiss Runners (Auszug)

B Fusitzliche Dokumente

B Bedeutung des rechtlichen Gehérs

B Bundesverfassung der Schweizerischen Eidgenossenschaft (Auszug)



Skills Microsimulation «European Sports System»

Kommunikation

MName:

Kommunikation

Description:
The Skill Description field is your opportunity to explain the measure to your participants. This description will be shared with users as they prepare to enter the Inbox.

Offene, ehrliche und verstandliche Kommunikation, die zielgruppengerecht formuliert und auf einem adaguaten Kanal vermittelt wird.

Es wird eine professionelle und sachliche Sprache gewahh.
Die Kommunikation findet zu einem passenden Zeitpunkt statt.

Developmental Tactic (optional):
What can participants do to improve on this skill? This will be presented to participants in the Individual Development Plan following the assessment.

Wie wirkt deine Kommunikation auf andere? Lass dir von Aussenstehenden aufzeigen, wie deine Kommunikation beim Empfanger ankommt und - falls dies nicht mit deinen Absichten Gbereinstimmt - was die Grinde dafir sein kénnen.

Wihlst du neben den richtigen Worten und Fermulierungen auch den richtigen Zeitpunkt und die richtigen Kanale? Uberpriife dies und tausche dich mit anderen dariiber aus.

ihl
(&)

Paragraph ~ B I

Entscheidungsfindung

Problemliisung

Verantwortung

Fachkenntnisse



Inbox Microsimulation «European Sports System»

E-1: Gerber_Moah Schneider

E1
. -
Mia Gerber
Chefin Leistungssport Swiss Runners
MG
Moah Schneider
E-2
. . -
Olivia Anderson
Marketingleiterin "SportDress”
OA
Sports Award
1M1
-
Sofia Berger
Journalistin "SportMagazin”
Frage zum Strike
E-3 ..
Lukas Schmid
. Trainer
Strike
E4 »en
MNoah Schneider
. sithlet
Komtrolle
E-3
. -ew
Olivia Anderson
OA Marketingleiterin "SportDress”
Werbekampagne mit Noah
-2
-ew

Mia Gerber

e

MG

Mia Gerber
Chefin Leistungssport Swiss Runners

Moah Schneider ' & Add Attachment :

15. November
Hallo {name}

Wie du ja bereitz weisst, finden in knapp vier Wochen die Sports Awards stant, flir welche dein Athlet Noah Schneider als Schweizer Sportler des Jahres
vorgeschlagen wird. Wir sind Gberzeugt, dass er nach seinem Sieg im olympischen Marathon gute Chancen hat, auch in dieser Wahl erfelgreich zu sein.

Etwas nachdenklich stimmt mich nun aber die Nachricht, die mir zugetragen wurde, dass Noah heute mit einem «Strikes belegt wurde.

Als Athlet des Registered Testing Pools (RTP) und des Mationalen Testpools (NTP) ist Noah verpflichtet, seine Aufenthaltsdaten in der «Athlet Central«-
App, die auf dem Meldesystem ADAMS {Anti-Doping Administration and Management System) basiert, einzutragen, um Antidoping Schweiz als nationale
Antidopingagentur {MADA) jederzeit und an jedem Ort eine unangekiindigte Dopingkontrolle zu erméglichen. Das sollte Noah eigentlich wissen!

Kannst du mir bitte mitteilen, was da passiert ist bzw. wer einen Fehler gemacht hat. Wir missen als nationaler Verband Stellung beziehen kdnnen, wenn
Anfragen an uns gerichtet werden. Besten Dank.

# Done Editing

Herzliche Griisse v
Paragraph ~ B I = =E = e | (D
Das muss wohl ein technisches Problem in der sAthlet Central=-App gewesen sein, Moah hat wie immer seine Aufenthaltsdaten eingegeben. Settings

Moah hat bei der Anhérung durch die NADA und in seiner Stellungnahme beteuert, dass er seine Aufenthaltsdaten eingegeben hat — konnte aber Settings

nicht erklaren, warum diese nicht mit seinem tatsachlichen Aufenthaltsort Gbereinstimmten.

Moahs Trainer hat kurzfristig das Training von der Bahn auf die Strasse verleqt. Deshalb konnte Noah den neuen Standort nicht aktualisieren, ~  Settings
wodurch ihn der Kontrolleur nicht angetroffen hat. Das hat Moah bei der AnhSrung durch die NADA so ausgesagt und mit einer Stellungnahme v

mm———

g

i
© Add Response ]
]

Email Settings

Response Type @ v
Multiple Choice w
Schedule @ ~

This email appears at the start of the inbox - with a
delay of:

0om L 00s L

Feedback @ v

Create and include participant feedback

Paragraph ~ B I ..

Die dritte Antwort ist die zutreffendste - in
diesemn Fall liegt ein Meldepflicht-
Versdumnis (Filing Failure) vor. Noah hat
den neuen Standort nicht rechtzeitig
erfasst, bzw. konnte diesen nicht mehr
erfassen.

Rai sinam_enlrhan Varctaoo wird dar

Tags &0 ~

Lttt}
' '

' © Add Tag '

e m )

Delete Email



Ablauf
Microsimulation
«European Sports
System»
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Inbox Microsimulation «European Sports System»

This email ie triggered by 1l4-2: Gerber_A-Frobe positiv

This email is triggered by E-26- Keller_lowa Central Community College €3 00m:10s, 00m:10s, 00m:10s delays

E-6: Schneider_AW: lhr Testresultat

# Done Editin
Moah Schneider . .
Athlet
Response Settings
[ =
AW: Ihr Testresultat ; & Add Attachment ; Scoring @ ~
S -
_ _ Skill Measured a
EDopingStatwt | 4 | @ EDopingliste | & @
Kommunikation
A -
13. Februar Points 2 b4
Hi{name} Impact LEREIEN Positive
Schlechte Nachrichten! Ich habe eben von der MADA Bescheid erhalten, dass meine Probe positiv war! Ich kann mir nicht erkldren, warum... Hier gin skill Measured ()
Auszug aus der Nachricht der MADA:
Entacheidungsfindung
«Nach Eingang des positiven Resultats lhrer Probe haben wir gepriift, ob eine Ausnahmebewilligung zu therapeutischen Zwecken (ATZ) ausgestellt wurde
oder werden kann, und ob eine offensichtliche Abweichung von den Ausflihrungsbestimmungen oder dem Internationalen Standard fiir Labors vorliegt, Poi 3 »
die das positive Analyseresultat verursacht hatte. ints
Da Sie weder Gber eine ATZ verfiigen noch Anrecht auf eine solche haben und beim Labor keine Abweichungen vorliegen, missen wir sie wie folgt Impact Megative MgeEhils
informieren:
Skill Measured ]
* Das Analyseresulat Inrer Probe ist positiv, es wurde eine erhéhte Konzentration von Beta-2-Agonisten nachgewiesen, welche auf die Einnahme des —
Medikamentes «Bronconals hinweist. Da die nachgewiesene Konzentration nicht im Einklang mit einer therapeutischen Anwendung steht, wird dies = —
als positives Analyseresultat gewertet (5. Attachment). w
_ = = Points 2 b
Paragraph v~ B I EEE e @
Impact MNegative JEEELOTS
e m—m e
Die freiwillige Sperre wiirde ich nicht annehmen, da aktuell ja keine Wettkdmpfe anstzhen. Die Offnung der B-Probe wiirde ich verlangen. Settings E @ add skill
e
; Trigger @ v
Sicher missen wir das mit unserem Juristen, Peter Meier, besprechen und proaktiv deine Sponsoren und die Medien informieren. Die freiwillige Settings
Sperre wiirde ich nicht akzeptieren, sicher aber die die Gffnung der B-Probe verlangen. | Delete This response triggers ]
E-7: Schmid_Moahs Testresultat
Ich empfehle dir, die Gffnung der B-Probe zu verlangen und dass wir vorderhand nichts kemmunizieran. Die freiwillige Sperre wiirde ich nicht Settings
eingehen, das kommt ja schon beinahe einem Schuldeingesténdnis gleich. Delete ADPEArs In:
00 m W 30s Lol




Inbox Microsimulation «European Sports System»

cAPSIM|nbox= e —

AR @ @ Show/Hide

¥ gu have 1 new message. X _

Filter by: | Al Flagged

Folders .
Werbekampagne mit Noah
Inbox » -
Olivia Anderson Today, 11:15 am Olivia Anderson
Seri OA Warketingleiterin "SportDress” OA Marketingleiterin “SportDress”
Sent tems
Werbekampagne mit Noah Today, 11:15 am
4. Februar
D Hallo Walter
Hast du das Resultat von Moahs Kontrolle erhatten? Ist ja =chon dber zweiWochen her.
L Company Files Du wirst verstehen, dass wir etwas beunruhigt sind, haben wir doch die ganze Werbekampagne fir unsere neue SportDress-Kollektion auf ihn aufgebaut.

- ) Liebe Griisse
B Coping Documents
Olivia

B Zusatzliche Dokumente

o Wir miissen noch warten, das dauert immer etwas linger.
Instant Messages O Wie lange es dauert, sagt nichts Gber die Wahrscheinlichkeit eines positiven oder negativen Resultates aus.
O Deine Bedenken sind unbegrindet — mit Noah =sind wir auf der sicheren Seite.

SK

11:15 am

W Sandy Keller = -

Hi Walter Ich bin am
Flughafen. Melde
mich wieder, wenn
ich in in den Staaten
gelandet baw. im
lowa Central
Community College
angekommen bin. LG
Sandy

Hoah Sch

Zwedken [ATZ) s
beantragen, um
auf Mummer sicher

zu gehen?
Das knnen wir
e nllid\ ot (O Alles klar, mach’s gut!
dies ja bei einer O lch wiinsche dir eine gute Reise!
{otfalib=handlung () Ieh freue mich for dich, dass es

oder wenn eine geklappt hat! Gute Reise! Und du

TnEETiE . weisst: ich bin weiterhin for dich
rhandllturq; Eines da, wenn du Fragen hast und

= I. . UnterstOtzung brauchst.
erfordeslich ist,

méglich.




Report Microsimulation «European Sports System»

Sample Feedback Report

Overall Performance

0 10 25 =0 7E 20 100
60th Percentile

“Wous overall performance was E0th percentibe. This overall score is based on how accurately you respanded ta the emails and messages during the exercice. The score is 2 percentile, which shaws your gverall performance relatie 1o the Capsimintox database. & scone of £0th percentils means that you performed higher than 0% of the individuals in the
databasze.

Development Index

achancad
ikl “¥our development index shows your current level of skill proficiency is at the Navice level. Acrass all these skills, you Consistently demonstrated this Imt=mediate leved of proficiency. Wour utimate goal for professicnal
dewelopment is to consistertty demonstrate an advanced level across all these skdls.
Nz
Incomatztartly Someshuat Somewhat Comuizturtly
Irconextartly  conmatandy
Self Awareness
2 Your seif-awsreness index is a 1. This score reflacts how accurately your self-assessmemts match the objective assessments produced by Capsiminbox. Higher scones =guate to mone accurate sz if-awamness. Your
d scare indicates that you are curently very low in seif-awareness scourecy, When you are inaccurste, it is due 0 Sverrating yourseS |t is important o recognize that an sccurate understanding of your skills is the
mssential first step o improving thess skills.
1
o
Skill Gap
Lagend of bar
@ i fozezzment Scors
Inbox Assesmment Score:

Kommuniation €

|

Entscheidungsfindung &

|

Problembizung &

10

|

Fachkenminisse 8

I
Il




Von der Microsimulation zur Makrosimulation «SportCase» (4 ECTS-Wahlmodul)

Ziel: Flexibilisierung des Studiums (das Modul kann ab dem 3. Semester gewahlt werden).

Struktur: Analog Capsim Microsimulation tber Mail Inbox, jedoch Uber die reale FHGR-Mailbox der Studierenden.

Didaktisches Setting: Virtuelles Kickoff-Meeting, begleitetes Selbststudium, keine Inputs. Dauer max. 20 Wochen
(16 Auftrage, 120 Stunden), Studierende bestimmen ihr Arbeitstempo selbst.

Event

Bieler Triathlon
Lenzerheide Fun-Run

Wild Race Haslital

American Football Ahoi

Sportevent auf der City-Loipe

Footvolley Event

Aroser WILD-RIDE

Lauf und Kanufahren

Bubble Soccer Tournament Switzerland
2023 ICF StandUpPaddling SUP WC Lucerne
KING OF CAPRICORNS

Running Fit Ageri

Orientierungsfahrt

Skilanglauf Wettbewerb — klassisch
World Championships Willisau 2023
Downhill Festival Marbachegg

Duathlon Greifensee

Winter-Triathlon Wildhaus

Teammate controlled OL

Adventure Days Naturpark Gantrisch

Ort
Biel

Lenzerheide

Haslital

Buchs AG

St Gallen

Tenero

Arosa

Romanshorn
Andermatt

Luzern

Davos

Ageri

Frauenfeld

Arosa, Lenzerheide
Willisau
Marbachegg
Greifensee
Wildhaus

Thun

Maturpark Gantrisch

0_Kickoff
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021
20.09.2021

1_Konzept
01.10.21
12.11.21
03.10.21

08.10.21
251021
03.10.21
04.10.21
03.10.21
29.10.21
30.09.21
01.10.21
03.10.21
03.10.21
03.10.21
28.09.21
05.11.21
04.10.21
28.10.21
30.09.21
01.10.21
29.09.21

1_Uberarb.

07.11.21

09.11.21
05.10.21

16.10.21
08.11.21

2_Pitch
08.10.21

18.10.21
261021
09.11.21
07.10.21
11.10.21

07.10.21
18.10.21
18.10.21
09.11.21
09.11.21
08.10.21
09.11.21
211021
11.11.21
13.10.21
18.10.21
15.10.21

3_OK
14.10.21

281021
01.11.21
09.11.21
13.10.21
14.10.21

13.10.21
31.10.21
26.10.21
09.11.21
10.11.21
13.10.21
10.11.21
271021
11.11.21
16.10.21
26.10.21
21.10.21

4 Sicherheit 5_Volunteer 6_Nachhaltigkeit 7_PSP_PZP 8 Beschaffung 9_Budget 10_Sponsoring

28.10.21

11.11.21
14.11.21
11.11.21
26.10.21
18.10.21

281021

12.11.21

04.11.21

18.10.21

12.11.21

221021

12.11.21
231021

08.11.21

11.11.21
14.11.21
11.11.21
03.11.21
01.11.21

03.11.21

12.11.21

04.11.21

28.10.21

14.11.21

24.10.21

12.11.21
28.10.21

11.11.21

08.11.21
06.11.21

11.11.21

04.11.21

15.11.21

241021

31.10.21

11.11.21

10.11.21
11.11.21

12.11.21

11.11.21

14.11.21

03.11.21

11.11.21

11.11.21

11.11.21

15.11.21

10.11.21

13.11.21 13.11.21

12.11.21 13.11.21



Inhalte Makrosimulation «SportCase» (4 ECTS-Wahimodul)

© 0O ~N o 0o N W N PP O Z
<

=
o

Auftrag Std.budget
Kickoff-Meeting 1

Eventkonzept

N
o

Anfrage Destination

Organisation OK + Verantwortlichkeiten
Sicherheitskonzept

Volunteerplanung
Nachhaltigkeitskonzept
Projektstrukturplan, Projektzeitplan
Material- und Infrastrukturbedarf
Veranstaltungsbudget

o A A WO B BB DN P

Sponsoringkonzept

Nr.

11
12
13
14
15
16
17

Auftrag Std.budget
Anfrage Sponsor + ev. Factsheet

Social Media-Konzept

Beispiele SoMe-Posts, ev. SoMe-Kalender
Risikomanagement

Qualitatsmanagement

A O B~ WA DN

Hygiene- und Schutzkonzept
Gesamtreflexion und
Bewertung SportCase

2 Tutorials
Abschlussmeeting

TOTAL (ohne Nachbereitungsauftrage) 91

12



Auftrag

Die Studierenden haben den Auftrag, einen Sportevent in
Form eines Outdoor-Bewegungs- bzw. Sportfestivals in
einer Schweizer Tourismusdestination zu konzipieren
(physische Durchfiihrung), welcher den aktuellen
Bedirfnissen von Schweizer Sporttreibenden entspricht
und als Leuchtturmprojekt einen Mehrwert fur die
Destination generiert.

Die Auftrage werden bewusst offen formuliert — d.h. wenn
ein Konzept in einem Teilbereich des Events eingefordert wird
(z.B. Sicherheitskonzept), gehort es auch zu den Aufgaben
der Studierenden zu recherchieren, was alles in ein solches
Konzept hineingehort.

Die Studierenden nehmen die Rolle des/der Initiant*in und
OK-Prasident*in ein. In dieser Rolle steht ihnen ein
Organisationskomitee als Unterstitzung zur Seite, welches
dich unterstitzt bzw. ebenfalls von dir Rat und Unterstitzung
einfordert. Dieses OK ist fiktiv und existiert ebenfalls nur als
Mailaccount ok-sportcase@fhgr.ch.




Bewertung / Theorie

Alle Auftrage sind testatpflichtig. Das Modul wird mit
«bestanden» bewertet, wenn alle Auftrage erfullt sind.

Auftrage, welche die Mindestanforderungen nicht erfillen,
werden zur Nachbearbeitung zurtickgewiesen.

Der begleitende Dozent ist fur die Auftragserteilung, die
Steuerung des Prozesses sowie die Bewertung der Auftrage
verantwortlich. Fir Auftrage, die nicht den
Mindestanforderungen entsprechen, kann eine
Nachbesserung mit Fristsetzung verlangt werden.

Theorieinputs werden keine gegeben, theoretische
Grundlagen werden in Form von Dokumenten und Videos auf
Moodle zur Verfigung gestellt.




Begleitung

Den Studierenden werden im Laufe des Moduls zwei
Tutorials angeboten, welche Unterstitzung durch den
begleitenden Dozenten wie auch den Erfahrungsaustausch
mit den Peers ermdglichen.

Bei Unklarheiten bei der Auftragserteilung und/oder
-erflllung kann beim (fiktiven) Auftraggeber oder beim
begleitenden Dozenten nachgefragt werden.

Bei Bedarf kann auch ein personliches Coachinggesprach
mit dem begleitenden Dozenten vereinbart werden.




AUFTRAG Eventkonzept

Output: Veranstaltungskonzept
Umfang / Form: max. 10 Seiten / PDF
Budgetierter Arbeitsaufwand: 20 Std.

Termin: keine Vorgabe

Du hast den Auftrag, einen Sportevent in Form eines Outdoor-
Bewegungs- bzw. Sportfestivals (ein- oder mehrtagig) in
einer Schweizer Tourismusdestination zu konzipieren
(physische Durchfiihrung), welcher den aktuellen
Bedurfnissen von Schweizer Sporttreibenden entspricht und
einen Mehrwert fur die Destination generiert
(«Leuchtturmprojekt»).

Grundlage dazu bildet die Studie «Sport Schweiz 2020» (auf
Moodle), in welcher das Sport- und Bewegungsverhalten, die
Sportmotive und das Sportverstandnis sowie die bevorzugten
Sportarten und -orte der Schweizer Bevdlkerung aufgezeigt
werden.

' Sport Schweiz 2020 & %

gSportaktivitat und Sportinteresse der Schweizer Bevélkgr:‘%gg ot

e

onfederazione Svizzera

Schweizerische tldgenossenschaft
Sdrwiiariechi Eligen smienich Confédération suisse

nSWiSI bfu Confederaziun svizra

§ 0% -
oempic Suva b%api bt g povra & Bundesamt far Sport BASPO




AUFTRAG Eventkonzept

In der Wahl der Destination und des Durchfiihrungsortes in
derselben bist du frei, ebenso in der Wahl des Formates des
Events, wie auch in der/den Sportart/en, die angeboten
wird/werden.

Maoglich ist damit ein Eintages- und/oder ein Mehrtagesevent,
eine Single- oder Multisportveranstaltung mit einer oder
mehreren Disziplin/en und Strecke/n, mit oder ohne
Zeitmessung, mit einer oder mehreren Kategorie/n, etc.

Der Event muss einen innovativen Charakter haben und soll
nicht einfach eine Kopie eines bereits bestehenden Anlasses
sein.

Zwingend muss eine Kategorie angeboten werden, welche
den Teilnehmenden ermdglicht, den Wettkampf zusammen im
Team oder als Couple zu bestreiten.




AUFTRAG Eventkonzept

Erstelle ein Konzept fiir diesen Event, welches du den
Verantwortlichen der Destination einreichen und mit dem du
diese Uberzeugen kannst, dass du mit deinem
Organisationskomitee diesen dort durchfihren kannst.

Der Events soll fir die Destination einen Mehrwert generieren
(Aufmerksamkeit, Wertschopfung) und als Leuchtturmprojekt
fur diese touristisches Entwicklungspotenzial bieten.

Der Event soll so konzipiert werden, dass er iiber mehrere
Jahre am gleichen Ort durchgefiihrt werden kann
(Nachhaltigkeit).

Uberlege, welche Angaben in diesem Konzept enthalten sein
mussen, damit sich die Verantwortlichen ein umfassendes
Bild machen kdnnen und eine Grundlage fir eine
Entscheidung haben!

Hinweis: Suche Beispiele flir Konzepte von bereits
bestehenden Veranstaltungen, welche dir aufzeigen, was in
einem solchen Konzept enthalten sein sollte.




Ihre Eventanfrage - Sicherheitsaspekte

gemeinde sportcase ﬁ Antworten ‘:ﬁ Allen antworten —» Weiterleiten ses

An O @stud.fhgr.ch’ Do. 11.11.2021 14:06

Beispiel
Mal I = Werter Herr

V e r k e h r Von der Tourismusorganisation haben wir ihr Konzept fiir einen Sportevent in unserer Destination bzw. Gemeinde zur Begutachtung erhalten. Als Sicherheitsverantwortlicher im Polizeikorps bin ich dafir
zustandig, solche Gesuche unter dem Aspekt zu priifen, dass von Seiten der Veranstalter simtliche Sicherheitsvorkehrungen geplant bzw. getroffen wurden, um allféllige Stérungen des Verkehrs und der
gffentlichen Ordnung zu vermeiden und das Risiko von Unfallen zu minimieren.

In Ergénzung zu ihrem Eventkonzept bitte ich Sie, mir ein Sicherheitskonzept (2-3 Seiten, PDF) einzureichen, in welchem mindestens folgende Fragen beantwortet werden (ob weitere Aspekte in dieses Konzept
gehdren, bleibt lhnen dberlassen):

- Gibt es Einschrankungen des &ffentlichen Verkehrs oder missen Strassenabschnitte gesperrt werden (wo, wann, wie lange)?

- Wo muss der Verkehr durch uns oder durch Verkehrskadetten {Kosten zu lhren Lasten) geregelt werden?

- Wo werden dffentliche Parkplatze beansprucht bzw. miissen diese fiir lhre Veranstaltung aufgehoben werden (iiber welche Dauer)?
- Wie reisen die Besucher*innen an, wie ist die Besucherfiihrung zum Eventplatz geplant?

- Wo gibt es kritische Abschnitte auf lhren Wettkampfgelande, die durch uns gesichert werden miissen?

- Wie werden Besucher*innen vom Wettkampfgeschehen getrennt, damit es zu keinen Storungen kemmt?

- Wo werden Absperrgitter bend&tigt und wie viele (werden von unserem Werkhof zur Verfligung gestell)?

- Wo sind L&rmemissionen zu erwarten und liber welche Dauer (Speaker, Musik)?

- Gibt es eine Festwirtschaft? Wie sehen in dieser die Sicherheitsvorschriften aus (Zugang Besucher, Ausschank Alkohol, Sicherung Infrastruktur etc.)?
- Wie wird die medizinische Versorgung (Unfélle, medizinische Vorfalle) geregelt (Sanitadtsdienst, Platzarzt)?

- Wie werden die Teilnehmenden liber das Sicherheitskonzept informiert (z.B. mittels Notfallzettel)?

- Wie ist die Notfallkornmunikation innerhalb ihres Oks und zwischen den Volunteers geregelt?

Ich bin mir bewusst, dass dies viele Fragen sind, doch zeigt unsere Erfahrung, dass es sich lohnt, drei bis vier Stunden fiir deren Beantwortung aufzuwenden und sich schon in der Vorbereitung diese
Uberlegungen zu machen.

Gerne erwarte ich lhre Ausfiihrungen und freue mich auf die Zusammenarbeit.

Freundliche Grisse

Oblt Rinaldo Bénziger

Sicherheitsverantwortlicher
Polizeikorps Buchs
gemeinde-sportcasef@fhar.ch



Beispiel
Mail-

AW: |hre Eventanfrage - Sicherheitsaspekte

gemeinde-sportcase ﬁ Antworten (é_) Allen antworten — Weiterleiten

An Di. 19.10.2021 16:19

Verkehr Werte Frau

Besten Dank fiir die Zusendung des Sicherheitskonzeptes. Hier meine Anmerkungen:

Fiir uns wire es sehr hilfreich, wenn Sie uns einen Situationsplan der Wechselzone zukommen lassen kénnten, aus dem ersichtlich ist, wie Sie das Eventgeladnde planen (Bauten, Absperrungen).
Die Bewachung der Wechselzone kéinnen wir nicht Ubernehmen, dafiir fehlen uns die personellen Ressourcen. Ich bitte Sie, dies mit einer Security-Firma (z.B. Securitas, Protectas) zu l3sen.
Ihr medizinisches Konzept in Zusammenarbeit mit Alpinmedic ist sicher die optimalste Losung, gratuliere.

Die interne Kommunikation liber Handy wiirde ich auf alle Fille nochmals testen, da es maglich ist, dass es im Geldnde an gewissen Orten keinen Empfang gibt. Falls dies der Fall ist, miissten Sie wohl
auf Funk ausweichen.

Also bleibt nur Punkt eins, von dem ich von lhnen nochmals zuséatzliche Unterlagen bendtige — danke fiir lhre Bemiihungen.

Freundliche Griisse

Oblt Rinaldo Banziger

Sicherheitsverantwortlicher
Polizeikorps Arosa
gemeinde-sportcase@fhar.ch

Von:

Gesendet: Dienstag, 19. Oktober 2021 14:52
An: gemeinde-sportcase <gemeinde-sportcase@fhgr.ch=
Betreff: AW': lhre Eventanfrage - Sicherheitsaspekte

Sehr geehrter Herr Banziger

Gerne sende ich IThnen im Anhang, wie gewinscht, das Sicherheitskonzept fir den Aroser Wild-Ride.

Bei allfilligen Fragen, stehe ich lhnen gerne zur Verfigung.

Freundliche Griisse



Rickmeldungen von Studierenden

«SportCase bedeutet: Praxisorientiertes Arbeiten in deiner eigens kreierten Sportwelt nach deinen
Vorstellungen.» (Jan)

«Ein Modul, das den Begriff <praxisnahy verdient hat. Praxisnahes Modul, welches Freude macht.» (Alessio)

«Mit dem SportCase konnte ich die Theorie zum Projektmanagement gleich mit der Umsetzung eines fiktiven
erfundenen Events erlernen. Durch den realititsnahen Mailverkehr fuhlte ich mich als Teil des OK-Teams.»
(Steffie)

«Der SportCase sensibilisiert meine Sinne flr meine spatere Tatigkeit in der Welt des Sports auf spielerische
Art und Weise.» (Mariano)

«SportCase bietet der Kreativitat der Studenten freien Lauf. Das Ziel ist definiert, der Weg dahin offen.» (Lukas)

«Der SportCase bietet mir die Méglichkeit, sehr viele Bereiche des Sport Managements in einem Modul
kennenzulernen. Dabei geniesse ich die Freiheit, mein Event selbst zu erstellen und zu planen.» (Nicolas)

«Mit dem SportCase werde ich wdchentlich in den verschiedensten Event & Sport Management Disziplinen
positiv herausgefordert und lerne auf eine sehr praktische Art und Weise Neues dazu.» (Micha)

«lch finde das Modul Sport Case sehr spannend und praxisorientiert. Die Teilnahme am Modul macht mir
unglaublich Spass und zudem kann ich aus dem Modul sehr vieles in meine tagliche Arbeit mithehmen.»
(Laurin)

«Der SportCase erlaubt es mir, knifflige aber auch extrem spannende und bereichernde Momente zu erleben.
Von A-Z darf ich als OK-Prasident meinen eigenen Event konzeptionieren, gestalten, Entscheidungen und
Massnahmen treffen und mich dabei realitdtsnah in der Welt der Eventorganisation bewegen.» (Marc)



Persdnliche Learnings

Eine erste Feedbackrunde ergab sehr positive Rluckmeldungen der Studierenden zur Spielanlage.

Die Begleitung des SportCase erfordert vom Dozenten Flexibilitat (die Studierenden reichen inre Auftrage oft
am Wochenende ein).

Die meisten Studierenden lassen sich auf die Spielsituation ein und kommunizieren mit den fiktiven
Personen.

Die Qualitat der eingereichten Auftrage ist sehr unterschiedlich — die Annahme von ersten Versionen ist
eher die Ausnahme. Einige Konzepte wurden als unbrauchbar zurtickgewiesen, einige Auftrage auch wegen
zu vielen Rechtschreibefehlern. Es gibt aber auch Eingaben, die sehr professionell daherkommen.

Der effektive Arbeitsaufwand fur Studierende und den Dozenten wird sich erst beim Abschluss des Moduls
zeigen (anonyme Zeiterfassung/Auftrag).

Einige Auftrdge werden bei einer zweiten Durchfiihrung etwas anders bzw. detaillierter formuliert (laufende
Erfassung des Optimierungspotenzials).

Das Setting lasst sich gut mit anderen Inhalten/Themen abfullen und ist so auf andere Studienrichtungen/
-gange transferierbar.

Technisch ist gem. IT eine Weiterentwicklung der fiktiven Mailaccounts moglich, zur Zeit ist z.B. mein
personlicher Postausgang der Ausgang aller Accounts.
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