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PRODOTTO AD 
AZIONI

Progettare il 
prodotto in modo 
semplice, 
flessibile e 
trasparente

NUOVI CLIENTI

Raggiungere 
nuovi clienti e 
abbattere le loro 
barriere d’entrata

PUNTI DI 
UTILIZZO

Aumentare l'uso 
dei punti e 
utilizzare i resort
al massimo della 
loro capienza

ESPERIENZA DI 
VACANZA

Creare 
un'esperienza di 
vacanza 
stimolante e di 
alta qualità

SOSTENIBILITÀ E 
INNOVAZIONE

Rendere 
l'esperienza del 
cliente sostenibile 
e innovare 



Strategia Hapimag

19



Università di Scienze 
Applicate dei Grigioni
Strada del mulino a polvere 57
7000 Coira
T +41 81 286 24 24
info@fhgr.ch

Università di Scienze Applicate dei Grigioni
Scuola universitaria professionale dei Grigioni
Scola universitara professiunala dal Grischun
Università di Scienze Applicate dei Grigioni

Grazie per l'attenzione.

mailto:info@fhgr.ch
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