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Absolventenstudie 2017: Studien- und Weiterbildungslehrgange [

Management Summary

Die HTW Chur bietet im Bereich der Informationswissenschaft Studienangebote auf Bachelor-
, Master- und MAS-Stufe an. Es sind dies der Bachelor of Science in Information Science und
die zugehdrige Studienrichtung Digital Business Management, der konsekutive Master of
Science in Business Administration Major Information and Data Management und der Master
of Advanced Studies Information Science. Auf Grundlage friherer Erhebungen wurde 2017 im
Sinne einer Standortbestimmung flr die deutschsprachige Informationswissenschaft in der
Schweiz und als Planungsgrundlage fur eine zukunftsorientierte Ausrichtung der Studien-
gange im Rahmen eines Projektkurses eine Online-Befragung der Bachelor, Master und MAS-
Absolventinnen und -Absolventen durchgefiihrt. Von den 813 verschickten Einladungen

wurden 374 Fragebdgen vollstéandig ausgefullt, was einer Ricklaufquote von 46% entspricht.

Fur die Absolvent/innen aller Studiengange waren das fachliche Interesse und die Erlangung
eines qualitativen Abschlusses die Hauptmotivation fur den Abschluss der Aus- oder Weiter-
bildung im Bereich Informationswissenschaft. Die Uberwiegende Mehrheit der Absolventinnen
und Absolventen zeigt sich insgesamt sehr zufrieden mit dem absolvierten Studium an der
HTW Chur und wirden das Angebot weiterempfehlen. Sowohl die Berufsvorbereitung durch
das Studium als auch die Beurteilung des Studiennutzens fallen im Grossen und Ganzen
positiv aus. Die Befragung bestatigt, dass die Studienangebote gute Chancen auf dem
Arbeitsmarkt er6ffnen. Die meisten Absolvent/innen sind heute in der Bibliotheksbranche tatig.
Bei jenen, die den Master absolviert haben, ist auch die Branche Forschung und Bildung gut

vertreten.

Die Absolvent/innen bringen ein hohes Weiterbildungsinteresse mit. Besonders Weiterbildun-
gen in Form von Vertiefungsseminaren und Weiterbildungstagen zu den Themen Digitali-
sierung, Informations- und Wissensmanagement, Datenmanagement, Webtechnologien,
Langzeitarchivierung und Projektmanagement stehen ganz oben auf der Liste der in den
nachsten Jahren anvisierten Weiterbildungen. Die genannten Themen widerspiegeln sich
auch in den aus Sicht der Absolventinnen und Absolventen wichtigsten Trends der Informa-
tionswissenschaft: Die Themen rund um die Digitalisierung, Archivierung und das Daten-

management werden als wichtigste Trends angesehen.
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1 Einleitung

«Information Science bildet die Schnittstelle zwischen Information und Ziel-
gruppe. Die Organisation, Suche und Prasentation von Information ist die zen-
trale Aufgabe von Informationsspezialisten und -spezialistinnen.» (HTW Chur
2019)

Die Informationswissenschaft stellt in der Schweiz ein noch relativ junges Studienangebot dar:
Der Studiengang Informationswissenschaft (IW) wurde erstmals 1998 an der Hochschule fur
Technik und Wirtschaft (HTW) Chur als Diplomstudiengang unter dem Namen Information und

Dokumentation (luD) angeboten.

Die letzten Absolventenbefragungen liegen mehrheitlich schon einige Jahre zurtick. 2010 fand
die letzte Befragung der Bachelor- und Diplomabsolvent/innen statt (vgl. Capatt und Dahinden
2010), 2011 diejenige der Absolvent/innen des Master of Advanced Studies (MAS) bzw. des
Nachdiplomstudiengangs (NDS) (Capatt und Dahinden 2011). Die Absolvent/innen des 2010
eingefiihrten Master of Science in Business Administration (MScBA) wurden letztmals 2015
im Rahmen der Masterarbeit von Matthias Giger befragt (vgl. Giger 2015). Dies ist ein Anlass
fur das Schweizerische Institut fur Informationswissenschaft (Sll) der HTW Chur, im Sinne
einer Standortbestimmung Ruckschau zu halten auf die berufliche Entwicklung ihrer Ehe-
maligen und zu diesem Zweck eine Absolventenbefragung durchzufihren. Im Rahmen eines
Projektkurses an der HTW Chur fuhrten Studierende der Klasse IW14tzZH (Teilzeit BSc
Studierende in Zirich, 6. Semester) des Bachelorstudiengangs Information Science 2017 eine
Absolventenbefragung der informationswissenschaftlichen Studiengdnge der HTW Chur
durch. In der Auswertung werden die Absolvent/innen des NDS Diplomstudiengangs und MAS
Absolvent/innen zusammengenommen, da es grundsatzlich die gleiche Ausbildungsstufe
darstellt. Dasselbe gilt fir die Diplom- und Bachelorabsolvent/innen. Wo sinnvoll, wird
zwischen Vollzeit- und Teilzeitstudierenden unterschieden. Der Vollzeitstudiengang dauert
drei Jahre, der Teilzeitstudiengang vier Jahre. Die Untersuchung ist Teil einer Arbeitsmarkt-
studie, die auch die Befragung von aktuellen und potenziellen Arbeitgebern und eine Stellen-

inseratsanalyse umfasst.

Die Informationswissenswissenschaft hat sich in den letzten Jahren laufend weiterentwickelt
bzw. das Angebot ausgebaut in Richtung Data Science und Digital Business Management.
Das aktuelle Studienangebot umfasst auf Bachelorstufe den Bachelor of Science in Infor-
mation Science und die dazugehdrige Studienrichtung Digital Business Management (erst-
malige Durchfiihrung 2016). Letztere wurde in der Absolventenbefragung nicht bertcksichtigt,
da es bei der neuen Studienrichtung noch keine Absolvent/innen gibt. Auf Masterstufe wird
der Master of Science in Business Administration mit Vertiefung Information and Data

Management angeboten. Als Weiterbildung ist der Master of Advanced Studies in Information

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 101 Berufsmarktforschung 8
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Science im Angebot. Eine ausfiihrliche Beschreibung der Strukturen und Inhalte der

Studiengange und deren Entwicklung im Laufe der Zeit findet sich im Abschnitt 1.2.

Die hier vorgestellte Absolventenbefragung dient somit einerseits als Standortbestimmung fur
die deutschsprachige Informationswissenschaft in der Schweiz und andererseits als Planungs-
grundlage fir eine zukunftsorientierte Ausrichtung der Studiengéange.

In diesem Bericht wird in Kapitel 2 das methodische Vorgehen beschrieben. Die Durchfiihrung
der Erhebung fand im Zeitraum vom 16. Februar 2017 bis 30. Juni 2017 statt.

In den folgenden Kapiteln 3 bis 9 werden die Ergebnisse aus der Absolventenbefragung
vorgestellt. Zuerst werden die Befragungsteilnehmenden anhand von allgemeinen Kriterien

charakterisiert (Kapitel 3) und deren Motive fur die Studienwahl (Kapitel 4) beschrieben.

In den folgenden Kapiteln steht die Beurteilung des Studiums (Kapitel 5) und die Berufstatigkeit
der Absolventen im Zentrum (Kapitel 6). Dabei wird gefragt nach der Relevanz der Studien-
inhalte fUr die spatere Erwerbstatigkeit, der ersten Stelle nach dem Studium und nach der
aktuellen Erwerbstatigkeit. In Kapitel 7 wird auf die Strategien bei der Stellensuche und die
Arbeitssituation nach dem Studium eingegangen. Die Weiterbildungsinteressen werden in
Kapitel 8 erhoben. In Kapitel 9 werden die aus Sicht der Absolvent/innen wichtigsten Zukunfts-

themen im Bereich Informationswissenschaft beschrieben.

In Kapitel 10 werden die hier dargestellten Ergebnisse mit den Ergebnissen friherer Befra-
gungen verglichen. Der Forschungsbericht wird im 11. und letzten Kapitel mit einem Fazit

abgeschlossen.

Zunachst wird im Folgenden noch auf die Fragestellung sowie die Studiengénge eingegangen.

1.1 Fragestellung der Untersuchung
Von Interesse waren unter anderem die folgenden Forschungsfragen:

e Aus welchen Griinden wurde das Studium an der HTW Chur gewahlt?

e Wie zufrieden sind die Absolventinnen mit dem Studium an der HTW Chur? Kénnen
sie es weiterempfehlen?

¢ Wie schatzen die Absolventinnen die Qualitat der Ausbildung (Lehrinhalte, Praxis-
relevanz, Vermittlung) an der HTW Chur ein?

¢ Wie sieht die aktuelle berufliche Situation der Absolventinnen aus?
¢ Wie beurteilen und erleben die Absolventinnen die Stellensuche und den Stellenmarkt?
o Welche Weiterbildungsbediirfnisse haben Absolventinnen?

¢ Welche Trends sehen die Absolventinnen in der Informationswissenschaft?

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 101 Berufsmarktforschung 8
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1.2 Beschreibung der Studienangebote

Das SllI der HTW Chur bietet einen Studiengang, zwei Studienrichtungen sowie eine Weiter-
bildung im Bereich der Informationswissenschaft an. Das aktuelle Studienangebot umfasst den
Bachelor in Information Science mit entsprechenden Vertiefungsmdglichkeiten und die
zugehdorige Studienrichtung Digital Business Management, den Master of Science in Business
Administration (MScBA) Major Information and Data Management und den Master of

Advanced Studies (MAS) Information Science.

Seit 1998 wird an der HTW Chur der Studiengang Informationswissenschaft angeboten.
Damals noch unter dem Namen Diplom Information und Dokumentation (luD). Das ehemalige
Diplom Informations- und Dokumentationsspezialist wurde im Zuge der Bologna-Reform zum

Bachelor in Information Science umgewandelt.

Seit 2006 gibt es den MAS Information Science, welcher vorher als Nachdiplomstudiengang
Information und Dokumentation (NDS) angeboten wurde. Dieser Studiengang dient als
Weiterbildungsmaglichkeit fir Quereinsteiger, die ihre Zukunft im Bereich Bibliothek, Archiv

und Dokumentation sehen.

Per Herbst 2010 wurde der konsekutive Master of Science in Business Administration Major
Information and Data Management eingefiihrt. Der Masterstudiengang richtet sich in erster
Linie an die Bachelorabsolvent/innen der Informationswissenschatft: Die Inhalte des Bachelor-
studiums werden in diesem weiterfihrenden Teilzeitstudium (Studiendauer: 2 Jahre) vertieft.
Bis 2012 wurde der Master unter der Bezeichnung Master of Science in Information Science
gefuhrt, danach wurde dieser in die Studienrichtung Information and Data Management
tberfuhrt.

Bevor im Folgenden die Resultate dieser Absolventenbefragung vorgestellt werden méchten

wir an dieser Stelle noch verschiedenen Personen unseren Dank aussprechen:

Erstens geht ein ganz herzlicher Dank an alle Absolventinnen und Absolventen, welche sich
die Zeit genommen und die Miihe gemacht haben, an dieser Befragung teilzunehmen, selbst

wenn sie ihr Studium schon vor mehreren Jahren abgeschlossen haben.

Zweitens gebuhrt dem Projektteam ein besonderer Dank: Sie haben den Fragebogen ent-
wickelt, die Befragung durchgefiihrt und die Ergebnisse ausgewertet. Am Projekt beteiligt
waren folgende Absolventinnen und Absolventen: Gordana Lazic, Patrizia Nigg, Belinda
D'Antonoli, Sigrid Freudl, Penelope Weissman, Helen Wipfli, Larissa Baumann, Kira Bechtiger,
Angelina Furer, Livia Kreuzer, Mirjam Stohler, Gabriella Toth, Sarah Jacot, Larissa Laubli, Julia

Stadelmann, Julia Vohringer, Nicole Widiner, Andreas La Roi, Roger Rutishauser.

Drittens mochten wir uns bei den projektbegleitenden Dozierenden und Studienleitern

bedanken. Die fachliche und organisatorische Begleitung der Studie erfolgte durch die

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 101 Berufsmarktforschung 8



4 Absolventenstudie 2017: Studien- und Weiterbildungslehrgange

Dozierenden Prof. Dr. Bernard Bekavac, Prof. Dr. Urs Dahinden und Sharon Alt. Die
Studienleiter Prof. Dr. Bernard Bekavac (Bachelor), Prof. Dr. Wolfgang Semar (Master) und
Prof. Ivo Macek (MAS) haben die Studie sowohl fachlich als auch mit Kontakten von

Absolvent/innen unterstutzt, dank dem ein grosser Ricklauf erreicht werden konnte.
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2 Methodisches Vorgehen

Die Umfrage richtete sich an Absolventinnen und Absolventen der informationswissen-
schaftlichen Studienangebote der HTW Chur. Die Erhebung wurde in Form eines Online-
Fragebogens mit der Software LimeSurvey durchgefihrt. Die Absolvent/innen dieser Studien-
gange sind gewohnt im Umgang mit Online-Tools, sodass davon ausgegangen werden kann,

dass sie technisch affin sind. Deshalb wurde auf einen Papierfragebogen verzichtet.

Zunéachst wurde aus bestehenden Absolventenlisten ein Adressdatensatz erstellt. Dieser
wurde bereinigt und mittels Online-Recherche in sozialen Netzwerken und Unternehmens-
websites erganzt. Insgesamt konnten auf diese Weise etwas mehr als 800 Absolventen-

Adressen zusammengetragen werden.

Der Fragebogen wurde auf Grundlage der bisherigen Absolventenbefragungen der HTW Chur
erstellt (Macek und Naegeli 2005; Capatt und Dahinden 2010, 2011) und in der Software
LimeSurvey implementiert. Danach wurde ein Pretest mit 5 Absolvent/innen durchgefihrt. Die
Pretester gaben sowohl Feedback zu inhaltlichen und formellen Aspekten wie auch zum
Aufbau des Fragebogens. Die Rickmeldungen wurden durch die Projektgruppe aufge-
nommen und der Fragebogen wurde vor Durchfiihrung der Umfrage Uberarbeitet und auf die
Bedurfnisse der Teilnehmenden anpasst.

Die Haupterhebung wurde im Zeitraum vom 10.-27. April 2017 durchgefiihrt. Um die Motivation
zur Teilnahme an der Umfrage zu erhdhen, wurde die Teilnahme mit einem Wettbewerb

verknupft. Teilnehmende konnten an der Verlosung von Blichergutscheinen teilnehmen.

Insgesamt wurden 813 Einladungen zur Umfrage verschickt. Die Absolventinnen und
Absolventen aller Studiengange haben dabei denselben Fragebogen erhalten. Dies ermdglicht
die Vergleichbarkeit zwischen den verschiedenen Studienangeboten. Haben Absolvent/innen
mehrere informationswissenschaftliche Studiengdnge an der HTW Chur absolviert oder
befinden sich momentan in einem weiteren Studiengang der HTW Chur, gilt der letzte
abgeschlossene Studiengang als Grundlage der Antworten. Da alle Studiengange mit dem
gleichen Online-Fragebogen befragt wurden, wurden nach Bedarf Filterfragen eingesetzt. Die
Umfrage dauerte ca. 20 Minuten.

477 ausgefillte Fragebogen wurden zurlickgeschickt. 103 davon waren unvollstandig aus-
gefillt und konnten demzufolge nicht in der Auswertung beriicksichtigt werden. Die 374
vollstdndigen Fragebogen entsprechen einer Ruicklaufquote von 46%. Die einzelnen
Studiengange verzeichneten unterschiedliche Rucklaufquoten: Von den eingeladenen
Masterabsolvent/innen retournierten 63% den Fragebogen, bei den Bachelor/Diplom-

absolvent/innen waren es 55%, bei den MAS / NDS-Absolvent/innen 32%.
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3 Umfrageteilnehmende

Die Befragungsteilnehmenden haben wie in der Einleitung erlautert unterschiedliche Studien-

gange durchlaufen:

Bachelor- und Diplom-Studiengénge: Im Zeitraum von 1998-2004 (Abschlussjahre 2001-2007)
absolvierten die Studierenden den Diplomstudiengang Information und Dokumentation, ab
2005 den Bachelorstudiengang Informationswissenschaft. Zu Beginn wurde das Studium nur
als Vollzeitstudiengang in Chur angeboten. Seit 2002 besteht zusétzlich ein Angebot, das

Studium als Teilzeitstudiengang in Zirich zu absolvieren.

Master-Studiengang: Im Zeitraum von 2010-2012 (Abschlussjahre 2012-2014) wurde der
Master of Science in Information Science gefuhrt, danach wurde dieser als Studienrichtung
Master of Science in Business Administration Major Information and Data Management
weitergefiuhrt.

Nachdiplomstudiengang (NDS), Master of Advanced Studies (MAS): Seit 2006 gibt es den
MAS Information Science, welcher vorher als Nachdiplomstudiengang Information und
Dokumentation (NDS) angeboten wurde.

3.1 Studiengang

Fur die Auswertung und den vorliegenden Ergebnisbericht wurden gleichwertige Studien-
gange zusammengefasst (siehe Abbildung). Aus diesem Blickwinkel betrachtet, absolvierten
234 der Umfrageteilnehmenden einen IW- Studiengang auf Bachelorstufe. Davon haben 119
Personen Teilzeit studiert, was 32 % der Umfrageteilnehmenden entspricht und 115 Personen
haben Vollzeit studiert, was 31% der Umfrageteilnehmenden entspricht. 27 der befragten
Personen haben auf Stufe Master abgeschlossen, dies entspricht 7 % der Teilnehmenden.

113 Personen d.h. 30% der Umfrageteilnehmenden haben auf Stufe MAS abgeschlossen.

"Welchen Studiengang haben Sie absolviert?" (N=374)
Bachelor/Diplom Teilzeit 32.0%
Bachelor/Diplom Vollzeit 31.0%
MAS / NDS ! 30.0%
Master 7.0% ‘ ‘ | ‘
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Abbildung 1: Umfrageteilnehmende nach Studiengangen
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3.2 Abschlussjahr

Ein Blick auf die angegebenen Abschlussjahrgdnge zeigt, dass ziemlich genau die Halfte

(49.8%) der an der Umfrage teilgenommenen Absolvent/innen das Studium in den letzten 5

Jahren abgeschlossen hat. Erfreulicherweise konnten jedoch auch Absolvent/innen fir die

Umfrage motiviert werden, bei denen der Studienabschluss schon einige Jahre zurlickliegt:

Bei 5 Teilnehmenden (NDS) erfolgte der Abschluss sogar vor dem Jahre 2000.

2016
2015
2014
2013
2012

2010

2009

2008 4.5%

2007 ;

2006 3.4%

2005 2.5%

2004

2003 2.8%

2002 2.5%

2001 2.8%

2000 1.
vor 2000 1.4%

4.8%

o
ES

2011 5.3%

5.6%

Abschlussjahr aller Studiengénge (N = 357)

10.9%
10.4%
8.7%
9.2%
10.6%

7.0%

6.4%

0% 2% 4%

6%

8% 10% 12%

Abbildung 2: Abschlussjahr aller Studiengéange
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3.3 Geschlecht und Alter

Dem aus der Gesamtheit der zurtickgeschickten Fragebogen resultierenden Frauenanteil von
71% steht ein Manneranteil von 26% gegentber. Bei 3% der Befragten blieb die Antwort auf
die Frage aus. Dieses Geschlechterverhéltnis deckt sich in etwa mit der tatséachlichen

Verteilung der Studienabgéanger im informationswissenschaftlichen Bereich an der HTW Chur.

Geschlechterverteilung

100%
90%
80%
70%
60% m weiblich
50% = mannlich
40%
30%
20%
10%

ohne Angabe

11%

0% (4 (] 0)
Bachelor / Master MAS & NDS Total
Diplom VZ + TZ
(N =234) (N=27) (N =113) (N =374)

Abbildung 3: Geschlechterverteilung der Umfrageteilnehmenden

An der Umfrage am haufigsten vertreten sind Personen, welche zwischen 26 und 35 Jahre alt
sind (41%). Ausser bei den Studienabgangern des MAS / NDS befinden sich die meisten
Absolvent/innen zum Zeitpunkt der Umfrage in diesem Alterssegment. Beim MAS / NDS sind
mit 34% die meisten Befragungsteilnehmer zwischen 36 und 45 Jahre alt. Aus der Angabe
des Abschlussjahres und des Alters lasst sich das Alter zum Zeitpunkt des Abschlusses
ableiten. Somit ist ein Bachelorstudent Vollzeit bei seinem Abschluss durchschnittlich 25.6, ein
Teilzeitstudent durchschnittlich 33 Jahre alt. Das Durchschnittsalter der Absolvent/innen des
Masterstudiengangs belduft sich auf 35.8 Jahre und dasjenige eines MAS-Absolventen auf
36.3 Jahre.
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Altersverteilung

100% 9 9 2% 3%
o it 2
0 7% 19%
80% C13%
70% .
60% ee% Keine Angabe
0
o0 Uber 55
° 46-55
0,
40% m 36-45
30% " 26-35
20% ® bis 25
10%
0%
Bachelor / Master MAS & NDS Total
Diplom VZ+TZ
(N = 234) (N =27) (N =113) (N = 374)

Abbildung 4: Altersverteilung der Umfrageteilnehmenden

3.4 Vorbildung
Nachfolgend wird die Vorbildung der Absolvent/innen der einzelnen Studienangebote be-
schrieben. Unterschiede sind mehrheitlich in den unterschiedlichen Ausbildungsstufen und

Zulassungsvoraussetzungen begrindet.

341 Vorbildung Absolvent/innen BSc / Diplom

Mehr als ein Drittel (38.3%) der Bachelor-/Diplom-Vollzeitabsolvent/innen haben die gymna-
siale Matura sowie ein anschliessendes Praktikum absolviert. Bei den Teilzeitabsolvent/innen
steht diese Art der Vorbildung mit 20% erst an zweiter Stelle. Am haufigsten (41.9%) haben
Teilzeitstudierende vor Beginn des Studiums eine Berufslehre mit Berufsmatura abge-
schlossen. Hohere Bildungen wie ein Fachhochschul- oder ein Universitatsabschluss hatten
zu Studienbeginn erwartungsgemass nur wenige Absolvent/innen vorzuweisen (1.3% bei den

Vollzeit- und 5.6% bei den Teilzeitabsolvent/innen).
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"Mit welcher Vorbildung haben Sie lhr Studium an der HTW Chur

begonnen?"
100%
9% 9% 9%
90% Sonstiges
0 10% 21% ’
80% o
30% " —_—
70% 0 Anerkennung "Sur Dossier
1%
0,
60% Abgeschlossenes Studium
50%
40% = Gymnasiale Matura +
30% Berufslehre
0
= Gymnasiale Matura +
20% Praktikum
10% m Berufslehre + Berufsmatura
0%
Bachelor / Diplom Bachelor / Diplom Bachelor / Diplom
Vollzeit Teilzeit Total
(N = 149) (N=124) (N =268)

Abbildung 5: Vorbildung der BSc- / Diplom-Absolvent/innen
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3.4.2 Vorbildung Absolvent/innen MSc

Der Weg zu einem Master fuhrte fir die meisten der Befragten Uber ein abgeschlossenes
Fach-hochschulstudium (81%). 68% von diesen hatten zuvor den Bachelor oder das Diplom
in Informationswissenschaft an der HTW Chur absolviert. Von den 5 Absolvent/innen (14%),
welche ein Universitatsstudium abgeschlossen hatten, erfolgte bei vieren die Aufnahme ins
Masterstudium in Form einer individuellen Zulassung. Zwei andere Absolvent/innen, welche
ebenfalls in Form einer individuellen Zulassung ins Studium aufgenommen worden waren,
hatten zuvor ein Fachhochschulstudium in einem anderen Bereich (nicht im informations-

wissenschaftlichen Bereich) abgeschlossen.

"Mit welcher Vorbildung haben Sie Ihr Studium an der HTW Chur

begonnen?"
90%
80% m Abgeschlossenes
Fachhochschulstudium
70% = Anerkennung "sur dossier"
60%
= Abgeschlossenes
50% Universitatsstudium
0 Gymnasiale Matura +
40% Praktikum
30% Berufslehre + Berufsmatura
20% Gymnasiale Matura +
Berufslehre
11% onstiges
0% 0 9% 3% 0% (N = 27)

Abbildung 6: Vorbildung der MSc-Absolvent/innen
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3.4.3 Vorbildung Absolvent/innen MAS / NDS

Die meisten MAS- / NDS-Absolvent/innen (69.9%) haben vor der Informationswissenschaft-
Weiterbildung an der HTW Chur ein Universitatsstudium abgeschlossen. Vergleichsweise
wenige der Absolvent/innen (11.5%) hatten einen Fachhochschulabschluss vorzuweisen.
18.6% wurden entweder ,Sur Dossier® oder aufgrund einer anderen vergleichbaren Vorbildung
ins Studium aufgenommen. Andere genannte Vorbildungen, mit je einer Nennung, waren:
Lehrdiplom Sek I, Berufslehre als Buchhandlerin mit Berufserfahrung im luD-Bereich und
gymnasiale Matura mit héherer Fachschule. Je ein NDS-Absolvent hat mit einer Berufslehre
mit Berufsmatura, einer gymnasialen Matura mit Berufslehre sowie einer gymnasialen Matura

inklusive Praktikum das Nachdiplomstudium luD aufgenommen.

"Mit welcher Vorbildung haben Sie Ihr Studium an der HTW Chur

begonnen?"
90% 15% 13% 14%
80% Sonstiges
70%
° Anerkennung "Sur Dossier"
60%
500 Abgeschlossenes Studium
’ 74% Sl 72%
40% Gymnasiale Matura +
Berufslehre
30% Gymnasiale Matura + Praktikum
20%
% m Berufslehre + Berufsmatura
10% 30 3%
i 5%
0% —igg— 3%
MAS NDS MAS/NDS Total
(N =96) (N=32) (N=128)

Abbildung 7: Vorbildung der MAS- / NDS-Absolvent/innen
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4 Motivation fur das Studium an der HTW Chur

Im Folgenden werden die Grinde fur die Wahl der Aus- oder Weiterbildung der Absol-

vent/innen ergrindet.

4.1 Motive fur das Studium aus Sicht von Absolvent/innen des BSc / Diplom

Fast alle Absolvent/innen des Bachelorstudiengangs begriinden die Wabhl fiir das Studium mit
dem fachlichen Interesse (98% beurteilen dies als eher wichtig oder sehr wichtig). Ein weiterer
Motivationsgrund stellt die Aussicht auf einen qualifizierten Abschluss dar. Dies wurde von
93% der Teilnehmenden als eher wichtig oder sehr wichtig eingestuft. 61% der Absol-
vent/innen war es wichtig bis eher wichtig mit dem Studium eine berufliche Neuorientierung
einzuschlagen. Auch die Steigerung der Karrierechancen (56%) sowie die Erlangung einer
Zusatzqualifikation (52%) wurden als wichtige bis eher wichtige Motive fur die Studienwahl
genannt. Wenig wichtig bei der Studienwahl waren ,Mangel an Alternativen® (von 25% als eher
wichtig oder wichtig beurteilt) wie auch ,Forderung des Arbeitgebers® (von 8% als eher wichtig

oder wichtig eingestuft).

"Aus welchen Griinden haben Sie sich fur das Studium an der HTW
Chur entschieden?"

Fachliches Interesse 29% 2%

Erlangung eines qualifizierten Abschlusses 27% 6%1%

Berufliche Neuorientierung 20% 13% 26%

Steigerung der Karrierechancen 22% EZR
Zusatzqualifikation I 18% 29%
Bessere Lohnaussichten 32% 21%

I
23%| — |52%

7|6%

Mangel an Alternativen 18%

Forderung des Arbeitgebers %I 15%I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m wichtig eher wichtig eher nicht wichtig nicht wichtig (N =234)

Abbildung 8: Wichtige Grinde fiir die Studienwahl von BSc- / Diplom-Absolvent/innen
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4.2 Motive fur das Studium aus Sicht von Absolvent/innen des MSc

Beinahe alle Absolvent/innen nennen das fachliche Interesse als ausschlaggebenden Grund
fur die Wahl des Studiums (97% bewerten dies mit wichtig oder eher wichtig). Fiur ein
Masterstudium nicht unerwartet ist auch, dass fur viele das Erlangen einer Zusatzqualifikation
(93%) bzw. die Erlangung eines qualifizierten Abschlusses (88%) entscheidungsrelevant
waren. Dass der Abschluss eines Masterstudiums eine Steigerung der Karrierechancen sein
kann, war flr 60% ein wichtiger Entscheidungsfaktor. Ein Blick auf die Geschlechter zeigt,
dass dieser Faktor bei 50% der Manner als wichtig und bei 33% als eher wichtig eingestuft
wurde. Bei den Frauen empfand ein Viertel die Aussicht auf eine Steigerung der
Karrierechance wichtig und ein weiteres Viertel als eher wichtig. Weniger relevant war
hingegen die berufliche Neuorientierung. Diese empfanden lediglich 41% als wichtig. Bessere
Lohnaussichten (52% wichtig oder eher wichtig) und der Mangel an Alternativen (19% wichtig
oder eher wichtig) spielten bei der Motivation der meisten kaum eine Rolle. Fir keinen der
Absolvent/innen war eine Forderung des Arbeitgebers ein ausschlaggebender Grund. Zwei
Absolvent/innen haben zudem angegeben, dass fir sie eine weitere Motivation war, dass sie

bereits den Bachelorabschluss an der HTW gemacht hatten.

"Aus welchen Grinden haben Sie sich fur das Studium an der HTW
Chur entschieden?"

Fachliches Interesse 19% 4%
Zusatzqualifikation 37% 7%
Erlangung eines qualifizierten Abschlusses 44% 7%4%
Steigerung der Karrierechancen 30% 22 %
Bessere Lohnaussichten 4% | 33% 15%
Berufliche Neuorientierung 1’9% ‘ |26% | | |33% |

Mangel an Alternativen 26% 56%

85%
| | | | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Forderung des Arbeitgebers 15%
|

= wichtig eher wichtig eher nicht wichtig nicht wichtig (N =27)

Abbildung 9: Wichtige Griinde fiir die Studienwahl von MSc-Absolvent/innen
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4.3 Motive fur das Studium aus Sicht von Absolvent/innen des MAS / NDS

Fur die Mehrheit der Absolvent/innen war das fachliche Interesse ausschlaggebend fir das
Studium (96% beurteilten dies mit wichtig oder eher wichtig). Wie fir ein Weiter-
bildungsstudium zu erwarten, war ebenfalls fir viele der Absolvent/innen der Erwerb einer
Zusatzqualifikation (86%) wichtig sowie die Erlangung eines qualifizierten Abschlusses (85%).
Fur mehr als zwei Drittel der Absolvent/innen war auch die Mdglichkeit der beruflichen
Neuorientierung durch den Abschluss entscheidungsrelevant. Fir &hnlich viele der Befragten
war die Aussicht auf eine Steigerung der Karrierechancen ein Motivationsgrund. Obwohl der
Ausbau des fachlichen Wissens und die damit einhergehende Qualifikation flr viele
Absolvent/innen Hauptargumente flr das Studium waren, verfolgten vergleichsweise wenige
(33%) das Ziel, damit auch bessere Lohnaussichten zu erreichen. Mit Blick auf die
Geschlechter wird sichtbar, dass 14% der Frauen bei diesem Kriterium wichtig angaben,

wohingegen bei den Méannern nur 1% (1 Nennung) mehr Lohn als wichtiges Kriterium nannte.

Nur wenige gaben an, das Studium nicht nur aus Eigeninteresse, sondern auf Druck des
Arbeitgebers hin gemacht zu haben. Ebenso wenig spielte der Mangel an Alternativen (76%
nicht wichtig oder eher nicht wichtig) eine wichtige Rolle. Vier Absolvent/innen haben zudem
angegeben, dass sie das Studium wahlten, weil sie im luD-Bereich arbeiten, jedoch Uber keine
Ausbildung in dieser Richtung verfugten. Weitere drei Absolvent/innen entschieden sich

einfach aus Interesse fir das Studium.

"Aus welchen Griinden haben Sie sich fur das Studium an der HTW
Chur entschieden?"

Fachliches Interesse 28% 4%
Zusatzqualifikation 36% 9% 4%
Erlangung eines qualifizierten Abschlusses 27% 12% 3%

Berufliche Neuorientierung 18% 17% 22%

Steigerung der Karrierechancen | | 39% | 18% 17%
Bessere Lohnaussichten 32% 35%
Mangel an Alternativen 26°/<|> | | |50% | |
Forderung des Arbeitgebers | 26% | | | |52%

= wichtig eher wichtig eher nicht wichtig nicht wichtig (N =113)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Abbildung 10: Wichtige Grinde fir die Studienwahl von MAS- / NDS-Absolvent/innen
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5 Beurteilung des Studiums

In diesem Kapitel wird auf die Beurteilung der Studienangebote im Bereich Informations-
wissenschaft der HTW Chur durch die Absolventinnen und Absolventen eingegangen. Die
Absolvent/innen wurden zur Gesamtbeurteilung, dem Studiennutzen, den vermittelten Kompe-
tenzen und die Vorbereitung auf die berufliche Praxis befragt.

5.1 Beurteilung des Studiums aus Sicht von Absolvent/innen des BSc /

Diplom

Die Mehrheit der Absolvent/innen zieht aus dem Studium folgende Nutzen: Die Erweiterung
beruflicher Kenntnisse und Kompetenzen (83% sagen hier trifft voll und ganz zu oder trifft zu),
die Verwirklichung neuer beruflicher Perspektiven (77%), die Steigerung beruflicher Quali-
fikation (72%) sowie die Erhéhung der Chancen auf dem Arbeitsmarkt (71%). Auch die
Lohnverbesserung (62%) sowie die Erhdéhung der Arbeitszufriedenheit (60%) werden von

mehr als der Halfte als zutreffende Griinde genannt.

"Beurteilen Sie bitte den Nutzen des Studiums an der HTW Chur"

Erweiterung beruflicher

Kenntnisse _ 41% 15% 2%
und Kompetenzen
be\r/li‘lrivgir:lélriclggrg%geelftﬁ/ren _ £ 16% h%
Steiggruuar:%li)gggicher _ 20% 19% 7% 21%
SOne O DENSSIN sk i ™o

Lohnverbesserung  [INEZN 30% 18%  12% 9%

Erhéhung Arbeitszufriedenheit _ 41% 24% 8% 8% ‘
Knupfung beruflicher Kontakte - 28% 43% 15% 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft voll und ganz zu trifft zu trifft teilweise zu
trifft iberhaupt nicht zu weiss nicht (N =234)

Abbildung 11: Studiennutzen fur BSc- / Diplom-Absolvent/innen
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Die Absolvent/innen wurden gefragt, inwiefern sie mit der Vermittlung und Forderung von

Sozial- und Selbstkompetenzen, Fuhrungskompetenzen sowie fachlichen bzw. methodischen

Kompetenzen im Studium sind. Die Absolvent/innen waren mehrheitlich zufrieden mit der

Vermittlung und Forderung der Kompetenzen. Am positivsten wurde sowohl bei den Voll-

zeitstudenten als auch bei den Teilzeitstudenten die Vermittlung und Forderung der ,Informa-

tions- und Recherchekompetenz® bewertet. Hier befanden 42% resp. 34% der befragten die

Vermittlung und Foérderung als ,sehr gut‘ und 46% resp. 51% als ,gut”.

"Beurteilen Sie bitte die Vermittlung/Férderung der folgenden
Kompetenzen im Studium an der HTW Chur"

Informations- und Recherchekompetenz [IENNEE N 49% 12% 1%
Kenntnisse tber Webtechnologien [INZZZNN 49% 21% 3%1%
Wissenschaftliche Arbeitsmethodik [IIEEEENZZZN 47% 21% 3%2%

Losungsorientiertes Handeln  [NZINNN 53% 19% 29%6%
Strukturierte Arbeitsweise [IINEENZE7 NN 47% 20% 1%6% |
Teamfahigkeit [INNEEGGNZE7 N 47% 22% 1%4%
Sicheres Auftreten  [IIINZ0% N 53% 20% 2%5%
Kommunikationsfahigkeit [ININI7Z50N 55% 23% 1% 4%
Belastbarkeit [INEGEGNGZEN 42% 20% 3% 7%
Verantwortungsbewusstsein  [IIINZZ7NNN 46% 21% 2% 8%
Offenheit NS 48% 24% 3% 10%
Datenmanagement [I8%M 53% 29% 6% 3%
Erschliessungskenntnisse [IE29%0 36% 38% 9% 5%
Management und Organisation Izl 37% 40% 9% 6% |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

msehr gut mgut © befriedigend =ungeniigend = nicht relevant

(N =234)

Abbildung 12: Vermittlung von Kompetenzen im BSc- / Diplom-Studium
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Die Absolvent/innen beurteilen das Studium insgesamt positiv, besonders die Breite des
vermittelten Wissens (85%), die Kompetenz der Dozierenden (84%) sowie das Engagement
und die Betreuung von Dozierenden (82%), Studienleitung und Administration (70%) werden
mehrheitlich als gut bis sehr gut bewertet.

"Beurteilen Sie bitte die folgenden Merkmale des Studiums an der

HTW Chur"
Breite des vermittelten Wissens NGNS ZZN 51% 14% 1%
Kompetenz der Dozierenden [IINZ0%0N 64% 16%
Engagement der Dozierenden [IINZ0% N 62% 17% 1%
Betreuung d.urch dig Stud[enleitung o 43% 22 —
und die Administration
Betreuung durch die Dozierenden [INiZ% 55% 29% 1% 1%
Spezialisierungsmaoglichkeiten  INISZ%NN 45% 27% 9% 3%
Praxisrelevanz des vermittelten Wissens 8%l 44% 35% 7% 2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

msehrgut mgut © befriedigend =ungeniigend = weiss nicht
(N =234)

Abbildung 13: Beurteilung von Merkmalen des BSc- / Diplom-Studiums

Insgesamt befinden 83% der befragten Bachelor-/Diplom- Absolvent/innen die Berufsvorberei-

tung durch das Studium gut bis eher gut.

"Wie gut fuhlten Sie sich zum Ende des Studiums auf
die kinftigen Anforderungen der beruflichen Praxis
vorbereitet?"”
100% 2% 1% 1%
17% 14% 16% = qut
80% g
60% - 52% 5506 eher gut
40%
eher
20% - - schlecht
0% schlecht
Bachelor- und Bachelor- und Bachelor- und
Diplom Vollzeit Diplom Teilzeit Diplom Total
(N=234)

Abbildung 14: Berufsvorbereitung durch das BSc- / Diplom-Studium
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Das Studium wird von den Bachelor- und Diplom- Absolvent/innen insgesamt als sehr gut bis
gut bewertet (75%).

100%
80%
60%
40%
20%

0%

"Wie beurteilen Sie im Grossen und Ganzen das an der

HTW Chur absolvierte Studium?"

3%
24%

1%

Bachelor- /

Diplom Vollzeit Diplom Teilzeit Diplom Total

3%
22%

61%

Bachelor-/

3%
23%

61%

Bachelor-/

m sehr gut
gut
befriedigend

unbefriedigend

(N = 234)

Abbildung 15: Gesamtbeurteilung des Studiums aus Sicht der BSc- / Diplom-Absolvent/innen

Insgesamt kdnnen rund 85% der Absolvent/innen das Studium weiterempfehlen.

"Ich kann das Studium an der HTW Chur anderen

Interessierten empfehlen."

= Ja = Nein

(N = 234)

Abbildung 16: Bereitschaft zur Weiterempfehlung des BSc- / Diplom-Studiums

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 101

Berufsmarktforschung 8



Absolventenstudie 2017: Studien- und Weiterbildungslehrgange 23

5.2 Beurteilung des Studiums aus Sicht von Absolvent/innen des MSc

70.4% der Masterabsolvent/innen haben bei der Befragung ausgesagt, dass die Erweiterung
beruflicher Kenntnisse und Kompetenzen zutrifft. Das Studium habe auch geholfen, berufliche
Kontakte zu knipfen befinden rund 62.9%. Weniger relevant wird die Erhéhung der

Arbeitszufriedenheit mit 48% und die Lohnverbesserung mit rund 41% beurteilt.

Die Absolvent/innen wurden auch zur Einschatzung der Vermittlung einschlagiger informa-
tionswissenschaftlicher Kompetenzen im Studium befragt. Mehrheitlich wurden die Vermitt-
lung und Foérderung der einzelnen Kompetenzen von den Masterabsolvent/innen sehr positiv
bewertet. Am besten schneiden die Vermittlung der Informations- und Recherchekompetenz

(89%) und die Vermittlung von Kenntnissen Uber Webtechnologien (85%) ab.

"Beurteilen Sie bitte die Vermittlung/Férderung der folgenden
Kompetenzen im Studium an der HTW Chur"

Informations- und

Recherchekompetenz ssw 6% HOSED
Kenntnisse ber Webtechnologien [IINENZ6%NN 59% 11% 4%
Wissenschaftliche Arbeitsmethodik  [IIIENZ6NN 52% 11% [ 7% 4%

Losungsorientiertes Handeln  [INZ2% N 56% 11% 4% 7%
Belastbarkeit NS 44% % 7% 7%
Strukturierte Arbeitsweise IO 59% 19% 4%
Teamfahigkeit INIOYGHIIN 59% 15% 4%4%
Kommunikationsfahigkeit [IEE96M 59% 22% 4% 4%
Datenmanagement [N 52% 22% 11% 4%
Sicheres Auftreten %l 56% 26% % 4%
Management und Organisation %N 52% 26% 11% 4%
Verantwortungsbewusstsein %M 48% 30% 4% 7%
Offenheit INII%GM 44% 33% 4% 7%
Personalfiihrung 4% 37% 44% 11% 4%
Erschliessungskenntnisse 33% 19% 19% 30%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m sehr gut gut befriedigend ungeniigend nicht relevant (N=27)

Abbildung 17: Vermittlung von Kompetenzen im MSc-Studium
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Mit 81.5% beurteilt die Uberwiegende Mehrheit der befragten Masterabsolvent/innen die
Berufsvorbereitung durch das Studium als gut bis eher gut. 18.5% finden es eine eher schlecht

bis schlechte Vorbereitung.

"Wie gut fuhlten Sie sich zum Ende des Studiums auf die kiinftigen
Anforderungen der beruflichen Praxis vorbereitet?"

70%
60% E gut
50% ® eher gut
40%

’ u eher schlecht
30%

schlecht

20%
10% weiss nicht

0

4% 0%
0% —— (N=27)

Abbildung 18: Berufsvorbereitung durch das MSc-Studium

Mit 55.6% findet die Mehrheit der Befragten, den Master Studiengang gut und rund 22.2% der
Befragten finden den Studiengang sogar sehr gut. Weitere 18.5% beurteilten den Master als

befriedigend und nur gerade 4% finden ihn unbefriedigend.

"Wie beurteilen Sie im Grossen und Ganzen das an der HTW Chur
absolvierte Studium?"

60%

50% m sehr gut
40%

mgut
30%

= befriedigend
20%

unbefriedigend
10%
0% I (N =27)

Abbildung 19: Gesamtbeurteilung des Studiums aus Sicht der MSc-Absolvent/innen
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Die gute Gesamtbewertung des Masterstudiums widerspiegelt sich auch in der Bereitschaft,
den Masterstudiengang weiterzuempfehlen. 92.6% der befragten Personen kénnen den
Master weiterempfehlen, die restlichen 7.4% konnen den Studiengang nicht weiterempfehlen.

"Ich kann das Studium an der HTW Chur anderen
Interessierten empfehlen.”

= Ja = Nein

N =27

Abbildung 20: Bereitschaft zur Weiterempfehlung des MSc-Studiums
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5.3 Beurteilung des Studiums aus Sicht von Absolvent/innen des MAS / NDS
84.1% der MAS- / NDS- Absolvent/innen sagen aus, dass der Studiennutzen bei der
Erweiterung beruflicher Kenntnisse und Kompetenzen zutrifft. Zu der Aussage, ob das
Studium flr die Verwirklichung neuer beruflicher Perspektiven nitzlich sei, antworteten 72.6%,
dass dies ebenfalls zutrifft. 49.6% geben an, dass die Steigerung beruflicher Qualifikationen
nur teilweise oder Uberhaupt nicht zutreffen. Auch bei der Lohnverbesserung befinden rund

62.8%, dass das Studium nur teilweise oder Uberhaupt nicht nitzt.

"Beurteilen Sie bitte den Nutzen des Studiums an der HTW Chur"

Lohnverbesserung 4% 19% 25% 38% 4%
Erhohung Arbeitszufriedenheit [IINZ27%0N 38% 26% 12% 2%
Steigerung beruflicher Qualifikation IS 29% 36% 13% 2%
Erhohung Chancen Arbeitsmarkt [IEEEENSSN 30% 18% 8% 6%
Knupfung beruflicher Kontakte [IINZ0% N 35% 34% 10% 1%

Verwirklichung NEUST s 25% 20% 7%

beruflicher Persepektiven

Erweiterung beruflicher Kenntnisse o .
und Kompetenzen S 3B% 49% 14% 2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu trifft zu trifft teilweise zu
trifft Gberhaupt nicht zu weiss nicht (N =128)

Abbildung 21: Studiennutzen fiir MAS- / NDS-Absolvent/innen
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Bei dieser Frage wurden die MAS- / NDS-Absolvent/innen gebeten, die Vermittlung und
Férderung der einzelnen Kompetenzen zu bewerten. Die einzelnen Kompetenzen wurden
unterteilt in Sozialkompetenzen, Selbstkompetenzen, Fihrungskompetenzen und fachliche
bzw. methodische Kompetenzen. Aufgrund des begrenzten Platzes, werden nur Auffallig-
keiten kurz beschrieben.

Mehrheitlich wurden die Vermittlung und Férderung der positiv bewertet. Es fallt auf, dass sehr
wenig als ,ungenigend® bewertet wurde. Die Férderung und Vermittlung der ,Personal-
fuhrung“ und der ,Wissenschaftliche Arbeitsmethodik“ wurden mit 18% resp. 13% ,ungenu-
gend” am schlechtesten bewertet. Weiter fallt auf, dass bei vielen Kompetenzen die Férderung

und Vermittlung als ,nicht relevant® betrachtet werden (10-20%).

"Beurteilen Sie bitte die Vermittlung/Férderung der folgenden
Kompetenzen im Studium an der HTW Chur"

Informations- und

Recherchekompetenz E2em — I %
Teamfahigkeit IO 47% 20% 3% 12%
Kommunikationsfahigkeit %0 56% 23% 1% 13%
Erschliessungskenntnisse ISV 46% 27% 9% 3%
Offenheit NG5 45% 20% 2% 17%
Kenntnisse Uber Webtechnologien [INISY0 47% 32% 6%2%
Losungsorientiertes Handeln 2% 47% 24% 4% 13%
Sicheres Auftreten 5% 52% 27% 4% 12%
Belastbarkeit 0% 46% 22% 4% 18%
Management und Organisation [IEFEIS%N 43% 29% 7% 10%
Strukturierte Arbeitsweise 5% 49% 27% 3% 17%
Verantwortungsbewusstsein %l 46% 22% 4% 20%
Datenmanagement 7%l 42% 40% 9% 2%
Personalfiihrung 169 30% 33% 18% 13%
Wissenschaftliche Arbeitsmethodik 3% 32% 41% 13% 12%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m sehr gut gut befriedigend ungeniigend nicht relevant (N = 113)

Abbildung 22: Vermittlung von Kompetenzen im MAS- / NDS-Studium
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Bei den MAS- / NDS-Absolvent/innen finden 87.6% das Studium als gute bis eher gute
Berufsvorbereitung. 12.4% finden es eine eher schlechte bis schlechte Vorbereitung.

"Wie gut fuhlten Sie sich zum Ende des Studiums auf die kiinftigen
Anforderungen der beruflichen Praxis vorbereitet?"

100% 0/,
90%
80% . .
weiss nicht
70% schlecht
60% m eher schlecht
50% m eher gut
40% m gut
30%
20%
10%
0%
MAS NDS MAS/ NDS Total
(N =96) (N=32) (N=128)

Abbildung 23: Berufsvorbereitung durch das MAS- / NDS-Studium

Das absolvierte Studium wird im Grossen und Ganzen als gut bewertet. Beim NDS IuD hat
niemand das Studium als unbefriedigend empfunden, dort ist aber der Anteil von gut und
befriedigend mit 46.7% gleich hoch. Beim MAS Information Science beurteilten die befragten
Personen den Studiengang mit 59.0% als gut. Rund 5% fanden den Studiengang unbe-

friedigend.
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"Wie beurteilen Sie im Grossen und Ganzen das an der HTW Chur
absolvierte Studium?"

= unbefriedigend
u befriedigend

m gut

m sehr gut

NDS luD MAS Information MAS / NDS Total
Science
(N =96) (N=32) (N=128)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Abbildung 24: Gesamtbeurteilung des Studiums aus Sicht der MAS- / NDS-Absolvent/innen

87.6% der befragten MAS- / NDS- Absolvent/innen wirden den Studiengang der HTW Chur
anderen Interessenten weiterempfehlen. Nur gerade 12.4% der befragten Personen wirden

den Studiengang nicht weiterempfehlen.

"Ich kann das Studium an der HTW Chur anderen
Interessierten empfehlen.”

=Ja =Nein

(N=113)

Abbildung 25: Bereitschaft zur Weiterempfehlung des MAS- / NDS-Studiums

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 101 Berufsmarktforschung 8



30 Absolventenstudie 2017: Studien- und Weiterbildungslehrgange

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 101 Berufsmarktforschung 8



Absolventenstudie 2017: Studien- und Weiterbildungslehrgange 31

6 Erwerbstatigkeit vor und nach dem Studium sowie Einkommen

Im nachfolgenden Kapitel wird auf die Erwerbstétigkeit von Absolventinnen und Absolventen
wahrend und nach dem Studium eingegangen. Dabei werden auch das Einkommen und die

berufliche Situation direkt nach Studienabschluss betrachtet.

6.1 Erwerbstatigkeit wahrend des Studiums

Die Verknupfung der Studieninhalte mit der Praxis ist in der Informationswissenschaft Chur als
Fachhochschulstudium sehr wichtig. Dozenten aus der Praxis, konkrete Anschauungs-
beispiele, Studienarbeiten aus den laufenden Projekten des Instituts und Berufspraktika
spielen fur das Studium eine zentrale Rolle. Zudem ist die HTW bestrebt, auch den Studie-
renden des Vollzeitstudiengangs Rahmenbedingungen zu bieten, um neben dem Studium
einer Erwerbstatigkeit, moglichst aus dem IW-Bereich, nachzugehen. Daher Uberrascht es
nicht, dass die Mehrheit der Befragten wahrend dem Studium einer Erwerbstétigkeit nachgeht.
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6.1.1 Erwerbstatigkeit wahrend des Studiums BSc / Diplom

91% der Absolvent/innen gaben an, wahrend der Studienzeit erwerbstétig gewesen zu sein.
Bei den Vollzeitstudierenden waren 82% neben dem Studium erwerbstétig, bei den Teilzeit-
studierenden fast alle (99%). Wahrend der Studienzeit hatten die meisten (60%) der Bachelor-
/ Diplom-Absolvent/innen des Vollzeitlehrgangs ein durchschnittliches Arbeitspensum von
20% und weniger inne. Rund 21% haben 21 bis 40% gearbeitet. Fast ebenso viele haben
wahrend des Studiums gar nicht gearbeitet (18.3%). Bei den Teilzeitstudierenden war der
durchschnittliche Beschéftigungsgrad wahrend des Studiums erwartungsgemass héher: Rund
88% hatten ein Arbeitspensum von Uber 40% inne. Ziemlich genau die Halfte davon (45.4%)
arbeiteten 41 bis 60%, die andere Halfte 61 bis 80% (42.9%). Grosse Arbeitspensen von Uber
80% haben 5% der Teilzeitstudierenden wahrgenommen. Bei kleineren Arbeitspensen von
40% und tiefer sieht es ahnlich aus (6%).

"Wie hoch war wahrend lhrer Studienzeit Ihr durchschnittlicher
Beschaftigungsgrad?"”

100%
90%
80%
70% e
60% es%
° " 81-100%
50% m61-80%
41-60%
40% m21-40%
= unter 21%
30% . 45% 0%
20%
10% e
0% Aoy,
Bachelor / Diplom Bachelor / Diplom  Bachelor / Diplom Total
Vollzeit Teilzeit
(N =96) (N=32) (N=128)

Abbildung 26: Erwerbstatigkeit wahrend des BSc- / Diplom-Studiums nach Zeitmodell
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6.1.2 Erwerbstatigkeit wahrend des Studiums MSc

Fast die Halfte (48.1%) der Masterabsolvent/innen hatte wéhrend der Studienzeit ein
durchschnittliches Arbeitspensum zwischen 61 und 80% inne. Ein Viertel ging einer Teilzeit-
beschaftigung zwischen 41 und 60% nach, wahrend 18.5% der Masterabsolvent/innen mehr
als 80% arbeiteten. Kleinere Arbeitspensen von 20% und tiefer wurde von 3.7% wabhr-

genommen. Ebenso viele haben wahrend des Studiums gar nicht gearbeitet.

"Wie hoch war wahrend lhrer Studienzeit Ihr durchschnittlicher

60% Beschaftigungsgrad?"”

50% munter 21%
21-40%

40%
41-60%

30%
61-80%

48%
20% 81-100%
26% . .
10% 19% nicht gearbeitet
0, 0,
0% milem % i (N =27)

Abbildung 27: Erwerbstatigkeit wéhrend des MSc-Studiums
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6.1.3 Erwerbstatigkeit wahrend des Studiums MAS / NDS

Die Halfte (50%) der Studierenden hat wahrend des MAS- / NDS-Studiums zwischen 61 und
80% gearbeitet. Etwas mehr als ein Viertel der Befragten (27%) hatte ein Arbeitspensum
zwischen 41-60% inne. 12.4% der Befragten hat mehr als 80% gearbeitet. Kleinere Arbeits-
pensen von unter 40% hatten wahrend der Studienzeit vergleichsweise wenige Studierende
inne (8%). Nur rund 2% der Befragten gaben an, wahrend der Studienzeit nicht gearbeitet zu
haben. Dies lasst sich damit erklaren, dass der MAS-Studiengang als berufsbegleitendes

Studienangebot ausgerichtet ist.

"Wie hoch war wahrend lhrer Studienzeit Ihr durchschnittlicher

Beschéaftigungsgrad?”
%
90%

® nicht gearbeitet

0,
80% = 81-100%
70%
60% L o2% .  50% 61-80%
50% 4s%
. | @2 |
m41-60%
40%
30% = 21-40%
20%
10% munter 21%
o g
MAS NDS MAS / NDS Total
(N = 96) (N = 32) (N = 128)

Abbildung 28: Erwerbstatigkeit wahrend des MAS- / NDS-Studiums nach Zeitmodell
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6.2 Erwerbstatigkeit nach dem Studium

Uber alle Studienangebote hinweg ist die Erwerbstatigkeit nach dem Studium sehr hoch.

6.2.1 Erwerbstatigkeit nach dem Studium BSc / Diplom

Viele Teilzeitstudierende sind neben dem Studium bereits in einer Institution aus dem Bereich
Information und Dokumentation tatig, sodass 3 Monate nach dem Studium viele weiterhin an
der gleichen Arbeitsstelle tatig sind (43%). 19% der Teilzeitstudierenden treten nach Studien-
abschluss eine neue Stelle an, bei den Vollzeitstudierenden sind es 40%, welche nach

Studienabschluss eine neue, unbefristete Anstellung antreten.

"Wie sah lhre Arbeitssituation drei Monate nach Beendigung des
Studiums aus?"

Keine Veranderung gegeniber
Studiumszeit

Unbefristete, neue Anstellung

Interner Jobwechsel (bisheriger
Arbeitgeber)

m Bachelor / Diplom Vollzeit

Befristete, neue Anstellung Bachelor / Diplom Teilzeit

Aus Praktikum generierte Bachelor / Diplom Total

Anstellung

Auf Arbeitssuche

Sonstiges

0% 10% 20% 30% 40% 50% (N =234)

Abbildung 29: Arbeitssituation 3 Monate nach Abschluss bei BSc- / Diplom-Absolvent/innen
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Die Mehrheit der Bachelor- / Diplom-Absolvent/innen war zum Zeitpunkt der Befragung (68%)
80-100% berufstatig, 20% sind 50-79% berufstatig, ein kleiner Teil der Absolvent/innen (10%)
ist nicht oder unter 50% berufstatig.

"Sind Sie zur Zeit berufstatig?"

33%
9 | 9
100% : ! 2% 0%

D8%
90-99% memmmm——— oy Bachelor / Diplom Vollzeit

80-89% | | : : 38%

70-79% —"gﬁ% m Bachelor / Diplom Teilzeit
-69% e ) .

60-69% o Bachelor / Diplom Total

50-59% s 2.{;’
<50% B 2% 11%

0% &0 6%

0% 10% 20% 30% 40%
(N =234)

Abbildung 30: Erwerbstatigkeit der BSc / Diplom-Absolvent/innen
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6.2.2 Erwerbstatigkeit nach dem Studium MSc

Die Mehrzahl der Absolvent/innen war drei Monate nach Beendigung ihres Studiums im
gleichen Arbeitsverhaltnis wie wéahrend des Studiums. Eine neue, unbefristete Anstellung
hatten 11% der Absolvent/innen. Die Moglichkeit zu einem internen Jobwechsel bot sich fir
7%. Je 4% hatte zu diesem Zeitpunkt eine neue jedoch befristete Anstellung oder waren
gerade auf Arbeitssuche. Eine Person gab zudem an, einer selbststandigen Tatigkeit nach-

gegangen zu sein.

"Wie sah Ihre Arbeitssituation drei Monate nach Beendigung des (N =27)
Studiums aus?"

Keine Veréanderung gegeniber Studiumszeit 70.4%

Unbefristete, neue Anstellung

Interner Jobwechsel (bisheriger Arbeitgeber) 7.4%
Befristete, neue Anstellung 3.7%
Aus Praktikum generierte Anstellung | 0.0%

Auf Arbeitssuche 3.7'%
|

Sonstiges 3.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Abbildung 31: Arbeitssituation 3 Monate nach Abschluss bei MSc-Absolvent/innen

92.6% der Masterabsolvent/innen sind aktuell berufstatig. 18.5% davon arbeiten 80-89%,
14.8% zwischen 90-99% und 48.1% arbeiten Vollzeit. Arbeitspensen unter 50% wurden keine
genannt. 7.4% (funf Personen) sind nicht berufstatig. Zwei Personen flihren den Haushalt
und/oder leisten Familienarbeit. Eine Person ist erwerbsunfahig, eine auf Stellensuche und

eine in Rente.
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"Sind Sie zur Zeit berufstatig?" (N=27)

100% 48.1%
90-99%
80-89%
70-79%
60-69%

50-59%

Nein 7.4%
|

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Abbildung 32: Erwerbstétigkeit der MSc-Absolvent/innen

Die Mehrheit der Masterabsolvent/innen, namlich 68%, arbeitet in einer 6ffentlich-rechtlichen
Institution. 28% arbeiten in einer privatwirtschaftlichen Institution, 4% in verschiedenen
Verbanden, Stiftungen, NPOs oder NGOs. Keiner der Befragten arbeitet als selbstandig
Erwerbender. Der grésste Teil arbeitet zu 48% in Organisationen, die Uber 250 Beschéftigte
haben. 24% arbeiten in Organisationen mit 51 bis 250 Beschaftigten sowie zu 12% in kleineren
Organisationen, die 31 bis 50 Personen beschéftigen. 48% der Masterabsolvent/innen
arbeiten ohne Fuhrungs- oder Kaderfunktionen, wahrend 36% eine Fuhrungsfunktion oder
mittlere Kaderfunktion haben.

6.2.3 Erwerbstatigkeit nach dem Studium MAS / NDS

Fur rund 56% der Absolvent/innen gab es drei Monate nach Studienabschluss keine
Veranderung im Arbeitsverhéltnis im Vergleich zur Zeit wahrend des Studiums. 16% der
Absolvent/innen waren zu irgendeinem Zeitpunkt nach Abschluss des MAS / NDS-Studiums
arbeitslos gemeldet. Eine neue und unbefristete Anstellung hatte zu diesem Zeitpunkt 13.3%
der Absolvent/innen. Fir 9.7% ergab sich eine neue Anstellung aus einem Praktikum. Eine
neue jedoch befristete Stelle hatten 6.2% und ebenfalls 6.2% befanden sich zu diesem
Zeitpunkt auf Arbeitssuche. Die Moglichkeit eines internen Jobwechsels hatte sich fir 5.3%
der Absolvent/innen ergeben. Zwei Absolvent/innen gaben zudem an, dass sie sich
inzwischen selbstandig gemacht hatten. Ein weiterer absolvierte ein Praktikum und einer

leistete Familienarbeit.
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"Wie sah lhre Arbeitssituation drei Monate nach Beendigung des
Studiums aus?"

Keine Veranderung gegeniber P —
Studiumszeit

Unbefristete, neue Anstellung e

Interner Jobwechsel (bisheriger mm
Arbeitgeber)

. — mMAS
Befristete, neue Anstellung NDS
Aus Praktikum generierte Anstellung — MAS / NDS Total
Auf Arbeitssuche %
Sonstiges
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% (N = 113)

Abbildung 33: Arbeitssituation 3 Monate nach Abschluss bei MAS- / NDS-Absolvent/innen
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90.3% aller MAS- / NDS-Absolvent/innen sind aktuell berufstéatig. 29% davon arbeiten 80-89%,
27 % Vollzeit, 15% zwischen 70-79% und 5.3% zwischen 90-99%. Von den 9.7%, die nicht
berufstatig sind (elf Personen) beziehen drei eine Rente oder sind pensioniert. Zwei Personen
absolvieren zurzeit eine Aus- bzw. Weiterbildung, eine Person fuhrt den Haushalt und/oder
leistet Familien-arbeit und funf sind auf Stellensuche.

"Sind Sie zur Zeit berufstatig?"

100% d 30%

27%

7%

5% MAS
L. ——

29%
16% mENDS

90-99% 0%

70-79% I 13%

60-69% 0% %
5 MAS / NDS Total

50-59% s 3%
unter 50% _o%
Nein 20%
10% (N=113)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Abbildung 34: Erwerbstatigkeit der MAS- / NDS-Absolvent/innen

Die MAS- / NDS-Absolvent/innen, namlich 76.2%, arbeiten in einer o&ffentlich-rechtlichen
Institution. 9.5% arbeiten in einer privatwirtschaftlichen Institution; 7.6% in verschiedenen
Verbanden, Stiftungen, NPOs oder NGOs. Nur 2.9% der Absolvent/innen sind selbstandig
erwerbend. Dazu kommen noch 3.8%, die in einem Museum, einem Spital oder einer
Schulbibliothek arbeiten. Der grosste Teil (29%) arbeitet in Organisationen, die tber 250
Beschaftigte haben. 24% arbeiten in Organisationen mit 51 bis 250 Beschaftigten sowie 21%
in kleineren Organisationen, die 11 bis 30 Personen beschaftigen. 55% der MAS- / NDS-
Absolvent/innen arbeiten ohne Fiihrungs- oder Kaderfunktionen.
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6.3 Jahres-Bruttoeinkommen von Absolventinnen und Absolventen
Nachfolgend wird auf das Bruttoeinkommen der Absolvent/innen der einzelnen Studien-
angebote eingegangen.

6.3.1 Jahres-Bruttoeinkommen von BSc- / Diplom- Absolvent/innen

Das haufigste Jahres-Bruttoeinkommen bei Vollzeit- und Teilzeitstudierenden bei einem
Arbeitspensum von 100% bewegt sich zu 38% zwischen 80'001-100'000 CHF. Zwischen
60'001-80'000 CHF verdienen 28% und zwischen 100'001 bis 120'000 CHF verdienen 18%

der Vollzeit- und Teilzeitstudierenden.

"Wie viel betragt Ihr Jahres-Bruttoeinkommen bei einem
Arbeitspensum von 100%?"

120001 - 140'000 CHF mmmmm 5%
100'001 - 120'000 CHF esssssssssssssss——— ] 80
80'001 - 100'000 CHF s 38%,
60'001 - 80'000 CHF M 289%
40'001 - 60'000 CHF s 6%
unter 40'000 CHF mmmm 39
keine Angabe mmm 2%

0% 10% 20% 30% 40%

(N =224)

Abbildung 35: Jahres-Bruttoeinkommen von BSc- / Diplom-Absolvent/innen

6.3.2 Jahres-Bruttoeinkommen von MSc-Absolvent/innen

Das haufigste Jahres-Bruttoeinkommen bei einem Arbeitspensum von 100% bewegt sich zu
je 24% zwischen 60'001-80'000 CHF und zwischen 100'000-120'000 CHF. 16% der
Absolvent/innen verdienen zwischen 80'001 bis 100'000 CHF oder zwischen 120'001-140'000
CHF. Uber 140'000 CHF verdienen 8% der Befragten. 8% machten keine Angabe tiber ihre
Lohnsituation.
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"Wie viel betragt lhr Jahres-Bruttoeinkommen bei einem (N =25)
Arbeitspensum von 100%?"

unter 40'000 CHF
40'001 - 60'000 CHF
60'001 - 80'000 CHF
80'001 - 100'000 CHF
100'001 - 120'000 CHF
120'001 - 140'000 CHF
tiber 140'000 CHF

24.0%

24.0%

8.0%
|

keine Angabe 8.0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Abbildung 36: Jahres-Bruttoeinkommen von MSc-Absolvent/innen

6.3.3 Jahres-Bruttoeinkommen von MAS-/ NDS- Absolvent/innen

Das haufigste Jahres-Bruttoeinkommen bewegt sich zu 39.2% zwischen 80'001-100'000 CHF.
Zwischen 100'001 bis 120'000 CHF verdienen 22.5% und zwischen 60'001-80'000 CHF 16.7%
der Absolvent/innen. 7.8% machten keine Angabe uber ihre Lohnsituation.

"Wie viel betragt Ihr Jahres-Bruttoeinkommen bei einem (N=102)
Arbeitspensum von 100%?"

unter 40'000 CHF
40'001 - 60'000 CHF
60'001 - 80'000 CHF
80'001 - 100'000 CHF
100001 - 120'000 CHF

2.0%

39.2%

120001 - 140'000 CHF 7.8%
Uber 140'000 CHF ‘
keine Angabe 7.8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Abbildung 37: Jahres-Bruttoeinkommen von MAS- / NDS-Absolvent/innen
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7 Stellensuche und Stellenmarkt

Im Hinblick auf die Ausschreibung von Stellen ist es relevant zu erfahren, Giber welche Kanéle
sich Absolvent/innen Uber offene Stellenangebote informieren. Daher wurden die Absol-

vent/innen der Informationswissenschaft zu ihren Strategien bei der Stellensuche befragt.

7.1 Stellensuche und -markt aus Sicht von Absolvent/innen des BSc / Diplom
Die Absolvent/innen des Bachelor-/Diplomstudiengangs nutzen bei der Stellensuche am
liebsten Online-Stellenbdrsen (80%) und abonnierte Mailing-Listen (79%). Auch das person-
liche Netzwerk (53%) und die Stellenangebote auf Firmenwebseiten (48%) stellen wichtige
Kandle bei der Stellensuche dar. Weniger ublich sind Initiativ-Bewerbungen (29%), die
Nutzung von Inseraten in Printmedien (26%), soziale Netzwerke (17%) und Personal-
vermittlungen (12%).

"Welche Strategien wenden Sie bei der Stellensuche an, respektive

haben Sie bei der Stellensuche angewandt?" (N =234)
Online-Stellenbdrsen 79.9%
Abonnierte Mailing-Listen 78.6%

Personliches Netzwerk
Stellenangebote auf Firmenwebseiten
Initiativ-Bewerbung
Print-Stelleninserate

Soziale Netzwerke

Personalvermittlung 12.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Abbildung 38: Strategien bei der Stellensuche bei BSc- / Diplom-Absolvent/innen
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7.2 Stellensuche und -markt aus Sicht von Absolvent/innen des MSc

Das personliche Netzwerk (66.7%) und Online-Stellenbdrsen (66.7%) sind bei den Master-
absolvent/innen die wichtigsten Kanéle bei der Stellensuche. Auch abonnierte Mailing-Listen
gehoren bei 63% zu den am meisten genutzten Strategien. Beliebt ist auch die Suche nach
Stellenangeboten auf Firmenwebseiten (40.7%). Den Versuch, es mit einer Spontan-
bewerbung zu versuchen, unternehmen knapp ein Drittel der Absolvent/innen, ebenso viele
nutzen soziale Netzwerke. Inserate in Printmedien spielen heute nur noch bei 22.2% der
Absolvent/innen eine Rolle. Einige wenige (7.4%) greifen auf eine Personalvermittiung zurtck.
Ein Absolvent gab zudem an, Bewerbungen Uber Arbeitsproben, dem Aufbau einer Ich-Marke,

Zu machen.

"Welche Strategien wenden Sie bei der Stellensuche an, respektive
haben Sie bei der Stellensuche angewandt?" (N =27)

Personliches Netzwerk 66.7%

Online-Stellenbdrsen 66.7%
Abonnierte Mailing-Listen 63.0%
Stellenangebote auf Firmenwebseiten
Soziale Netzwerke
Initiativ-Bewerbung

Print-Stelleninserate

Personalvermittlung 7.4%

0% 10% 20% 30% 40% S50% 60%  70%

Abbildung 39: Strategien bei der Stellensuche bei MSc-Absolvent/innen
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7.3 Stellensuche und -markt aus Sicht von Absolvent/innen des MAS / NDS

Die meisten Absolvent/innen nutzen fir die Stellensuch abonnierte Mailing-Listen (69%),
Online-Stellenbdrsen (65%) oder greifen auf ein personliches Netzwerk (53%) zurtick. Gut ein
Drittel (34%) der Absolvent/innen machen Spontanbewerbungen. Mehr noch als auf Firmen-
webseiten aufgeschaltete Stellenanzeigen (31%) werden Print-Inserate fir die Stellensuche
benutzt (44%). Kaum eine Rolle bei der Stellensuche spielen soziale Netzwerke (6%) und

Personalvermittiungen (3%).

"Welche Strategien wenden Sie bei der Stellensuche an, respektive
haben Sie bei der Stellensuche angewandt?"

(N=113)
Abonnierte Mailing-Listen 69.0%
Online-Stellenbérsen 65.5%

Personliches Netzwerk

Print-Stelleninserate

Initiativ-Bewerbung
I
Stellenangebote auf Firmenwebseiten 31.0%

Soziale Netzwerke

Personalvermittlung 2.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Abbildung 40: Strategien bei der Stellensuche bei MAS- / NDS-Absolvent/innen
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8 Weiterbildung

Die Absolventinnen und Absolventen der einzelnen Studienangebote wurden zum Interesse
an weiteren Ausbildungen und Weiterbildungen befragt. Dabei wurde sowohl nach der Art der

Aus- / Weiterbildung als auch den Themenbereichen gefragt.

8.1 Weiterbildung BSc / Diplom

Das allgemeine Weiterbildungsinteresse der Bachelor- und Diplomabsolvent/innen ist hoch.
Insgesamt bekunden 85% der Absolvent/innen ein Interesse an einer Weiterbildung oder
zusatzlichen Ausbildung nach dem Bachelorstudium. Auf das grosste Interesse stossen die
Themen Informations- und Wissensmanagement (39%), Datenmanagement (35%), Webtech-
nologien (34%), Projektmanagement (32%) und Digitalisierung (28%).

"In welchen Themenbereichen besteht bei Ihnen ein

Weiterbildungsinteresse?" (N'=234)
Interesse allgemein NS5/ 15%
Informations - und Wissensmanagement [IINSO% N 61%
Datenmanagement [IIINSS%N 65%
Webtechnologien [IINSAY NN 66%
j - 32% 9
Projektmanagement 68% =Ja
Digitalisierung  IN28%N 72%
Nein
Langzeitarchivierung [I249% 76%
Sematische Datenverarbeitung N2 79%
Marketing 219 79%
Human-Computer-Interaction / User o
experience (UX) 2% 7%
Erschliessung 9% M 81%
0% 50% 100%

Abbildung 41: Weiterbildungsinteresse nach Themen bei BSc- / Diplom-Absolvent/innen
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Die Absolvent/innen wurden danach gefragt, ob sie in den nachsten Jahren eine weitere
Weiterbildung oder Ausbildung planen. Vertiefungsseminare und Weiterbildungstage sind mit
44% die haufigsten Formen, in denen Weiterbildungen geplant sind. 18% der Absolvent/innen
geben an, eine Weiterbildung in Form eines Certificate of Advanced Studies (CAS) zu planen,
gefolgt von einem Master mit 16% und einem MAS mit 11%. Nicht beantwortet haben diese
Frage 15% der Absolvent/innen.

"In welcher Form planen Sie eine weitere Weiterbildung oder einen
weiteren Abschluss?"

100%
15% 15% 15% 15%
80% mJa
60% B Nein
66% 68% 74%
40% .
’ Keine Angabe
-
o% 1% Sy
Vertiefungsseminar / Master MAS (N =234)

Weiterbildungstage

Abbildung 42: Geplante Aus- und Weiterbildungen von BSc- / Diplom-Absolvent/innen
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8.2 Weiterbildung MSc

Das allgemeine Weiterbildungsinteresse der Masterabsolvent/innen liegt bei 67%. Das
Weiterbildungsinteresse konzentriert sich auf folgende Schwerpunkte: An erster Stelle, mit
37%, sind die Absolvent/innen an Weiterbildungen mit dem thematischen Schwerpunkt der
Webtechnologie interessiert, gefolgt von der Digitalisierung mit 33% und der Langzeitarchivie-
rung mit 30%. Das Datenmanagement ist mit 26% vertreten und die Erschliessung mit 22%.
Weniger im Vordergrund stehen das Informations- und Wissensmanagement mit 15%, die
Semantische Datenverarbeitung mit 4% und das Marketing mit 4%. Die Themenbereiche
Human-Computer-Interaction / User Experience (UX) und das Projektmanagement erhielten

keine Nennungen.

"In welchen Themenbereichen besteht bei Ihnen ein
Weiterbildungsinteresse?" (N=27)
Interesse allgemein INNNNGZZN 33%
Webtechnologien NS 63%
Digitalisierung N3N 67%
Langzeitarchivierung NSO 70%
Datenmanagement [II26% N 74% = Ja
Erschliessung I22% 78%
Nein
Informations - und Wissensmanagement 5%l 85%
Marketing 4% 96%
Sematische Datenverarbeitung 4% 96%
Projektmanagement 100%
Human-Computer-Interaction / User 5
experience (UX) 100%
0% 50% 100%

Abbildung 43: Weiterbildungsinteresse nach Themen bei MSc-Absolvent/innen
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Die Mehrheit der befragten Masterabsolvent/innen (56%) plant in den nachsten Jahren an

Vertiefungsseminaren teilzunehmen oder Weiterbildungstage zu besuchen.19% ziehen den

Besuch eines CAS in Erwagung. Ein weiterer Master- oder MAS-Abschluss wird nicht in

Betracht gezogen oder es wurde dazu keine Angabe gemacht.

100%

80%

60%

40%

20%

0%

"In welcher Form planen Sie eine weitere Weiterbildung oder einen
weiteren Abschluss?"”

33% 33% 33% 33% mJa
11% Nein
48% .
67% 67% keine Angabe
Vertiefungsseminar / CAS Master MAS (N=27)

Weiterbildungstage

Abbildung 44: Geplante Aus- und Weiterbildungen von MSc-Absolvent/innen
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8.3 Weiterbildung MAS / NDS
Das allgemeine Weiterbildungsinteresse der Absolvent/innen des MAS / NDS ist hoch: 84%
sind an einer Weiterbildung interessiert.

Das Weiterbildungsinteresse der Absolvent/innen konzentriert sich auf folgende Schwer-
punkte: An erster Stelle, mit 42%, sind die Absolvent/innen an Weiterbildungen mit dem
thematischen Schwerpunkt der Webtechnologie interessiert, gefolgt vom Themenbereich des
Informations- und Wissensmanagements mit 40%, sowie den Bereichen Daten Management
mit 33% und Projektmanagement mit 28%. Weniger im Vordergrund stehen die Langzeit-
archivierung mit 24%, die Semantische Datenverarbeitung mit 24%, die Digitalisierung mit
21%, die Human-Computer-Interaction / User Experience (UX) mit 19%, die Erschliessung mit
15% und als letzter Punkt das Marketing mit 13%.

“In welchen Themenbereichen besteht bei Ihnen ein

Weiterbildungsinteresse?" (N=113)
Interesse allgemein INNENSZN 16%
Webtechnologien 25N 58%
Informations - und Wissensmanagement [IIINZ0% N 60%
Datenmanagement [IINSSY% N 67%
Projektmanagement [II28% 72% = Ja
Langzeitarchivierung IN24900 76% _
Sematische Datenverarbeitung [INI229%0 76% e
Digitalisierung [II2I%%M 79%
Human—Computer-Int(?LrJa)((:)tion / User experience 10% 81%
Erschliessung 5%l 85%
Marketing 3% 87%
0% 50% 100%

Abbildung 45: Weiterbildungsinteresse nach Themen bei MAS- / NDS-Absolvent/innen
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Beim MAS sind die Vertiefungsseminare und die Weiterbildungstage die haufigste Form, in
der Weiterbildungen geplant sind. 65% der Absolvent/innen geben an, eine Weiterbildung
dieser Art zu planen, gefolgt vom CAS mit 17%. Die Nennungen fir einen MAS oder Master
sind deutlich weniger mit 9% fur einen MAS und 4% fiir einen Master.

"In welcher Form planen Sie eine weitere Weiterbildung oder einen
weiteren Abschluss?"
100%
16% 16% 16% 16%
80% = Ja
19%
60% . Nein
0
40% L 5%
keine Angaben
20%
» 0 I =
Vertiefungsseminar / CAS Master MAS
Weiterbildungstage (N=113)

Abbildung 46: Geplante Aus- und Weiterbildungen von MAS- / NDS-Absolvent/innen
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9 Aktuelle Trends in der Informationswissenschaft

Auf die Frage nach den drei wichtigsten Zukunftsthemen oder Trends im Bereich Informations-
wissenschaft kam von den Absolvent/innen eine breite Palette von 793 Antworten zusammen,
die fur die Auswertung in Kategorien zusammengefasst wurden. Die zehn meistgenannten

Antwortkategorien sind in der untenstehenden Abbildung zusammengefasst.

"Welches sind lhres Erachtens nach die drei wichtigsten
Zukunftsthemen oder Trends im Bereich Informationswissenschaft?"
Alle Studiengdnge
Digitalisierung 82
Archivierung
Datenmanagement
Bibliotheksthemen
Informationskompetenz
Big Data 33
Open Data 32
Wissens- und Informationsmanagement 31
Informationsvermittlung und -aufbereitung 31
Recht 30
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
(N = 374) Anzahl Nennungen

Abbildung 47: Trends aus Sicht der Absolventinnen und Absolventen aller Studiengange

Fur 82 der Absolvent/innen ist die Digitalisierung ein wichtiger Trend im IW-Bereich. Diese
Kategorie umfasst neben dem Allgemeinen Stichwort ,Digitalisierung” auch die digitale
Transformation der Gesellschaft und Digitalisierungsprozesse in spezifischen Geschafts-
feldern. Die Archivierung wurde mit 74 Nennungen am zweith&ufigsten genannt. Unter Archi-
vierung wird sowohl die Langzeitarchivierung im Allgemeinen als auch die digitale Langzeit-
archivierung im Speziellen zusammengefasst. Das Datenmanagement mit 56 Nennungen wird
ebenfalls als ein wichtiges Thema angesehen. Darin enthalten sind auch die Nennungen von
Forschungsdatenmanagement (14 Nennungen) und das Management von Metadaten (8
Nennungen). Die unter dem Begriff Bibliotheksthemen zusammengefassten Antworten um-
fassen Themen, die neue Wege und Angebote in diesem Bereich betreffen. Dazu gehért der
3. Ort bzw. die Bibliothek als Lern- und Begegnungsort (17 Nennungen) und die zukunfts-
orientierte Neupositionierung von Bibliotheken im Zeitalter der Digitalisierung (15 Nennungen).
Zum Punkt Informationskompetenz wurden auch die Vermittlung von Informations- und
Medienkompetenz gerechnet. Big Data und im Speziellen der Umgang mit grossen
Datenmengen wurde auch haufig genannt. Open Data (32 Nennungen) beinhaltet auch Open

Source-und Open Access-Nennungen. Wissens- und Informationsmanagement sowie die
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Vermittlung, Aufbereitung und Prasentation von Wissen wurden mit je 31 Nennungen als
aktuell eingestuft. Als letztes hat es die Kategorie Recht in die Top-10 geschafft. Dazu gehdren
u.a. der Datenschutz, das Urheberrecht und die Datensicherheit (30 Nennungen). Weitere oft
genannte Antworten sind die Automatisierung, Kunstliche Intelligenz, Themen aus dem
Bereich der Kooperation und Kollaboration sowie Nennungen die sich mit der Schnittstelle
digital/analog bzw. Mensch/Maschine-Interaktion befassen.
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10 Vergleich der Ergebnisse mit friiheren Absolventenbefragungen

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse der aktuellen Studie mit denjenigen friiherer Befra-

gungen verglichen.

10.1 Ergebnisse des BSc / Diplom im Vergleich

Im Jahr 2010 fuhrten Iris Capatt und Urs Dahinden (vgl. Capatt und Dahinden 2010) fir das
Institut der Informationswissenschaft der HTW Chur letztmals eine Befragung unter den
Absolvent/innen des Bachelorstudiengangs Informationswissenschaft und jenen des Diplom-
studiengangs Information und Dokumentation durch. Anlass fur die Befragung war das 10-
jahrige Bestehen des Studiengangs. Die Ergebnisse der Umfrage beruhen auf 113 ausge-
fullten Fragebogen. Das Total der gultigen Fragebdgen der aktuellen Umfrage umfasst bei den
Absolvent/innen des Bachelors und des Diplomstudiengangs zusammen 234.

Die Motivationsgrinde fir das Studium unterscheiden sich in den beiden Umfragen kaum
voneinander. Etwas an Wichtigkeit verloren hat die Steigerung der Karrierechancen in der
neuen Umfrage, dafir nahmen die Aussichten auf einen besseren Lohn um den gleichen

Prozentsatz (7%) an Wichtigkeit zu.

Fehlende Studieninhalte und Themenbereiche waren bei der aktuellen Befragung wie auch
schon im 2010 das Katalogisieren/Bibliothekssysteme und der Bereich Personalfiihrung/
Fuhrungskompetenzen. Bei der aktuellen Befragung wurde zudem noch angegeben, dass sich
die Absolvent/innen mehr Praxis gewlnscht hatten. Dieser Punkt wurde in der Umfrage von
2010 ebenfalls beméngelt und zwar im Hinblick auf die Frage, was fiir die Berufsvorbereitung

gefehlt habe.

Die Auswahlkriterien bei der Befragung der regelmassigen beruflichen Téatigkeiten unter-
scheiden sich ein wenig in den beiden Befragungen. Fir den aktuellen Fragebogen wurden
die Veranderungen und Entwicklungen in der Branche beriicksichtigt. Die Datenerfassung
wurde als haufigste ausgefiihrte Tatigkeit vom Datenmanagement abgeldst. Nach wie vor oft
sind die Absolvent/innen im Projektmanagement und im Kundendienst tatig. In der Aus-
bildung/Lehre ist nur noch gut ein Viertel der Absolvent/innen tétig, wohingegen 2010 noch
knapp 60% dies zu ihren regelméassigen Aufgaben zahlten. Auch Marketing und Offentlich-
keitsarbeit, was 2010 noch die zweithaufigste Tatigkeit war, hat an Stellenwert verloren. Aktuell

z&hlt dieser Bereich nicht mal mehr fur einen Viertel zu den regelméssigen Téatigkeiten.

In beiden Befragungen wurden Informationsspezialist und Bibliothekar als die haufigsten
Stellenbezeichnungen genannt. Auch bei der Branchenzuordnung des Unternehmens hat sich
nicht viel verandert. Nach wie vor wird die Bibliothek mit Abstand am haufigsten genannt. An

zweiter Stelle liegt in der aktuellen Befragung Forschung und Bildung. Auch in der friheren
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Befragung war der Hochschulbereich als Branche gut vertreten. Die Informatikbranche wurde

in beiden Befragungen wenig genannt.

Die Lohne der Absolvent/innen liegen aktuell etwas hdher als in der vorangegangenen
Befragung. 40,2% verdienen zwischen 80'000 und 100'000 Franken jahrlich. 38% waren es
2010 die in diesem Lohnsegment arbeiteten. Nach wie vor ist dies die Lohnstufe, in der die
meisten Absolvent/innen tatig sind.

Grosse Unterschiede zeigen sich bei der Frage nach dem Weiterbildungsinteresse. Bei der
Befragung aus dem Jahr 2010 waren die drei meistgenannten Themen Bibliotheks-
wissenschaft, Informationswissenschaft und Archivwissenschaft. Was den damaligen
Kerngebieten des IW-Studiums entspricht. Bei den Absolvent/innen der aktuellen Befragung
stehen hingegen das Informations- und Wissensmanagement, das Datenmanagement, die
Webtechnologien und das Projektmanagement zuoberst auf der Liste des Weiterbildungs-

interesses.

In beiden Befragungen hat sich gezeigt, dass das Interesse an einem Master eher gering ist.
2010 nannten viele der Befragten die inhaltliche Ausrichtung als Grund dafiir, den Master nicht
zu machen. Weitere Grinde waren personlicher Natur und die Unsicherheit in Bezug auf
mogliche bzw. angemessene Stellenangebote mit Masterabschluss. Dazu muss noch
angemerkt werden, dass die HTW den Master im Jahr 2010 zum ersten Mal angeboten hatte.
Die Griinde die aus heutiger Sicht gegen einen Master sprechen sind nebst finanziellen und
zeitlichen Grinden auch die geringe Anerkennung und Nachfrage.

10.2 Ergebnisse des MSc im Vergleich

Im Rahmen seiner Masterarbeit fihrte Matthias Giger (vgl. Giger 2015) im Jahr 2015 eine
Befragung unter Masterabsolvent/innen durch. Im Hinblick auf neue Berufsfelder und Perspek-
tiven wurden Absolvent/innen des Studiengangs Master of Science in Business Administration,
Major Information and Data Management befragt. Vollstandig ausgefillte Fragebégen waren
es 20 plus 6 unvollstandig ausgeflllte, die jedoch auch teilweise in die Ergebnisse aufge-
nommen wurden. Bei der aktuellen Befragung wurden 27 vollstandig ausgefillte Fragebtgen

bertcksichtigt.

Bei beiden Befragungen hat die Mehrheit der Absolvent/innen als Vorbildung einen BSc
Information Science bzw. den Diplomstudiengang luD angegeben. Grosse Ahnlichkeiten sind
auch bei der Motivation fur das Studium auszumachen. Obwohl die Befragung zur Motivation
fur das Studium in den beiden Fragebdgen unterschiedlich angegangen wurde, lassen sich
dennoch gewisse Parallelen erkennen. Mit dem Studium die Laufbahn voranzutreiben, also
die Karrierechancen zu steigern war den Absolvent/innen beider Befragungen mit 60% (2017)
und 56% (2015) ein Anliegen. Nahezu identisch ist das Resultat beim Kriterium berufliche

Neuorientierung, das fur 41% (2017) bzw. 42% (2015) wichtig war. Das fachliche Interesse,
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dass bei der aktuellen Befragung als wichtigster Grund genannt wurde, I&sst sich am ehesten
mit den Antworten Facher am Puls der Zeit (11%) und Kombination IW, IT und Business (48%)
vergleichen. Die Prozentzahlen zeigen, dass diese Motivation 2015 weniger wichtig war.

Auch in der Befragung von 2015 wurde abgefragt, welche im Studium erlernten Kompetenzen
rickblickend fur die berufliche Situation wichtig waren. Auf Grund des anderen Fokus der
Befragung, decken sich nur sehr wenige Kompetenzen mit jenen der aktuellen Umfrage. So
wurden soziale Kompetenzen, Fihrungskompetenzen und Selbstkompetenzen gar 2015 nicht
bertcksichtig. Erschwerend kommt hinzu, dass die Umfrage von 2015 die Auswertung der
Kompetenzen trennt je nach Berufsfeld der Absolvent/innen. Die Forderung der Kenntnisse
von Webtechnologien wurde von 85% der Absolvent/innen in der Befragung von 2017 als gut
bis sehr gut eingestuft. Die Resultate der alteren Befragung gehen hier jedoch auseinander.
Bei jenen Absolvent/innen, die in einem der klassischen Berufe im Bereich Archiv, Bibliothek,
Dokumentation (ABD) tatig sind, herrscht die Meinung vor, das Vermittelte entspreche
grosstenteils den beruflichen Anforderungen. Jene Absolvent/innen, die in keinem ABD-Beruf
tatig sind, fuhlen sich zum gréssten Teil ungentigend darin ausgebildet. Die Informations- und
Recherchekompetenz wurde aktuell von 88.9% der Absolvent/innen als gut bis sehr gut
angesehen. Auch die Absolvent/innen der Befragung von 2015 sehen diese Kompetenz, durch
alle Berufsfelder hindurch, tendenziell als den Anforderungen entsprechend vermittelt. Eine
grosse Diskrepanz zeigt sich beim Datenmanagement. 63% der Absolvent/innen finden aktuell
die Vermittlung dieser Kompetenz als gut bis sehr gut. Bei der alteren Befragung findet die
Mehrheit der Absolvent/innen, dass das Vermittelte ihrer jetzigen Tatigkeit nicht genlge.

Auch was den Anteil von Masterabsolvent/innen in Filhrungspositionen betrifft, gibt es wenig
Abweichungen zwischen den beiden Befragungen. 2015 waren es 38%, die angegeben haben
eine leitende Position inne zu haben, 2017 sind es 36% mit einer Fihrungs- oder Kader-

position.

10.3 Ergebnisse des MAS / NDS im Vergleich

Die Grunde fur die Motivation des MAS / NDS-Studiums sind wie schon in der Umfrage von
2011 (vgl. Capatt und Dahinden 2011)und 2005 (vgl. Macek und Naegeli 2005) dieselben. Im
Vordergrund stand das fachliche Interesse fiir das Studium, 2011 98.2%, 2017 96%, 2005
wurden 57 Nennungen gezahlt. Auch der Erwerb einer Zusatzqualifikation sahen 2017 86%
als Motivation fir das Studium, welches leicht gesunken ist im Vergleich zum Jahr 2011 mit
92.6% und bei der Umfrage von 2005 wurden diese Motivation von 43 Befragten genannt. Die
Aussicht auf einen qualifizierten Abschluss nannten 2017 85% der Befragten als Motivation
an, 2011 waren es 83.3% und im Jahr 2005 48 Nennungen.

Im Bereich der Dimensionen des Studiums wurde die Frage nach dem Studiennutzen und dem

dadurch erreichten Mehrwert mit der Umfrage von 2011 verglichen. Die Erweiterung der
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Beruflichen Kenntnisse und Kompetenzen durch das Studium wurde 2017 mit 84.1% als
zutreffend bewertet, im 2011 war die Antwort mit 96.3% etwas héher. Fast gleichbleibend sind
die Aussagen zu der Nutzlichkeit des Studiums fir die beruflichen Perspektive, im 2017
empfanden es 72.6% und im 2011 74% als nitzlich 2005 gaben 19 Personen an, durch das
erlangen des Diploms eine neue Stelle erhalten zu haben. Auch gaben bei der Umfrage von
2005 noch 14 Personen an, eine Gehaltserh6hung erhalten zu haben. 6 Personen waren

allerdings 2005 der Meinung, keinen Mehrwert erhalten zu haben.

Bei der Umfrage 2017 gaben 90.3% an, dass sie heute berufstatig sind, 2005 waren es
ebenfalls gegen 90%. 2011 geben 92.4% der Befragten an, berufstatig zu sein. Vollzeit
beschaftigt sind 2017 26.5%, im Jahr 2011 waren es etwas mehr mit 29.6%. Fur 2005 gibt es
keine Zahlen dazu. In der Umfrage von 2017 gaben 29.2% an zwischen 80-89% zu arbeiten,
15% gaben an zu 70-79% angestellt zu sein und zwischen 90-99% arbeiten noch 5.3% Bei
der Umfrage von 2011 gaben die Befragten folgendes an: 31.5% arbeiten zwischen 71 und
80%, 13% zwischen 81-99% und 18.3% sind in einem Arbeitsverhéltnis von 31-70%
beschaftigt. Bei der Umfrage 2005 sind rund 70% der Berufstéatigen in einem Teilzeitpensum

angestellt, welches im Durchschnitt 65% betrégt.
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11 Fazit

Abschliessend werden die Ergebnisse der Absolventenbefragung zu den einzelnen Studien-
angeboten im Bereich Informationswissenschaft zusammengefasst und es werden fir die

Weiterentwicklung der Studienangebote relevante Aspekte hervorgehoben.

11.1 Zusammenfassung der Ergebnisse zum BSc- / Diplomstudiengang

Die Absolventenstudie zeigt, dass sowohl Bachelor-/Diplom Vollzeit- als auch Teilzeit-
absolvent/innen insgesamt zufrieden sind mit dem absolvierten Studium an der HTW Chur.
Sowohl die Berufsvorbereitung durch das Studium als auch die Beurteilung des Studien-
nutzens fallt im Grossen und Ganzen positiv aus. Es féllt jedoch auf, dass die Absolvent/innen
des Diplomstudienganges das Studium tendenziell leicht negativer beurteilt haben als
Bachelorabsolvent/innen. Dies kann insofern positiv gewertet werden, als dass es aufzeigen
kann, dass sich der Studiengang Uber die Jahre hinweg verbessert hat. Auch die Beurteilung
der wahrend des Studiums vermittelten Kompetenzen fallt insgesamt recht gut aus. Als
besonders gut vermittelt wird die Informations- und Recherchekompetenz angesehen, als am

schlechtesten die Fuhrungskompetenzen.

Die Befragung bestatigt, dass das Bachelorstudium gute Chancen auf dem Arbeitsmarkt
ertffnet: Bereits drei Monate nach Studienabschluss waren 81% der Vollzeitabsolvent/innen
und 93% der Teilzeitabsolvent/innen in einem Anstellungsverhaltnis. Hierbei ist zu sagen, dass
sich dabei viele Teilzeitabsolvent/innen noch in demselben Arbeitsverhéltnis befanden wie
wahrend des Studiums. Auch zum Zeitpunkt der Befragung geben 96% der Bachelor-/Diplom-
Absolvent/innen an, heute berufstatig zu sein. Der grdsste Anteil arbeitet als Informations-
spezialist/in oder Bibliothekar/in in einer Bibliothek. Obwohl der Bachelorstudiengang breiter
ausgelegt ist als auf die Unternehmensbranche Bibliothek, gehéren typische bibliothekarische
Tatigkeiten zum Berufsalltag vieler Bachelorabsolvent/innen. Dies mag erklaren, dass das
Katalogisieren im Studium nach Meinung vieler Befragten nicht geniigend behandelt wurde.

Ein Weiterbildungsinteresse in diesem Bereich besteht jedoch fast gar nicht.

Mindestens die Halfte der befragten Bachelor-/Diplom-Absolvent/innen arbeitet ohne Fih-
rungsfunktion. Genau diese Flihrungskompetenzen werden im Studium als zu wenig vermittelt
angegeben. Hier kommt die Frage auf, ob mehr Bachelorabsolvent/innen in Fuhrungs-
positionen arbeiten wirden, wéaren sie kompetenter in diesem Bereich. Gleichzeitig muss
gefragt werden, ob es andererseits das Ziel und die Aufgabe eines Bachelorstudienganges ist,

Fuhrungspersonen auszubilden.

Obwohl das allgemeine Weiterbildungsinteresse hoch ist, kommt fir viele Bachelor-
absolvent/innen der IW-Masterstudiengang nicht in Frage. Bevorzugt werden stattdessen

Vertiefungsseminare und Weiterbildungstage in sehr vielfaltigen Themenbereichen. Der
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Master wird als wenig attraktiv eingestuft aufgrund des einerseits grossen finanziellen und
zeitlichen Aufwands und der andererseits befiirchteten geringen Anerkennung und Nachfrage
auf dem Arbeitsmarkt. Allenfalls ware es zu empfehlen, einen attraktive(re)n Master-
studiengang anzubieten, welcher mit der Vermittlung der gewiinschten Filhrungskompetenzen

wirbt.

11.2 Zusammenfassung der Ergebnisse zum MSc

Die Befragung der Masterabsolvent/innen zeigt, dass fur die Mehrzahl das fachliche Interesse
und nicht Karrierechancen oder bessere Lohnaussichten im Vordergrund standen, das
Studium aufzunehmen. Die beiden letztgenannten werden dann auch nicht als grossen Nutzen
des Studiums bezeichnet, wohl aber die Erweiterung beruflicher und fachlicher Kompetenzen.
Insofern kann gesagt werden, dass das Studium die Erwartungen der Studierenden erfillt hat.
Das wiederspiegelt auch die hohe Anzahl derer, welche das Masterstudium weiterempfehlen
(93%).

Dass Masterabsolvent/innen gut im Arbeitsmarkt integriert sind, zeigt folgende Zahl: 92.6%
der Befragten sind heute berufstétig. Wie bei den Bachelorabsolvent/innen arbeitet auch bei
den Masterabsolvent/innen die Mehrzahl in einer Bibliothek. Auch was die Stellenbezeich-
nungen anbelangt, unterscheiden sie sich nicht massgeblich von denen des Bachelorstudien-
ganges (Informationsspezialist/in und Bibliothekar/in als meistgenannte). Etwas mehr als ein
Drittel der Masterabsolvent/innen hat eine Fihrungsfunktion inne.

Die Befragung der Masterabsolvent/innen zeigt, dass generell ein grosses Interesse an
Weiterbildungen in Form von Vertiefungsseminaren und Weiterbildungstagen besteht. Die
Themenbereiche, welche dabei am meisten interessieren sind Webtechnologie, Digitalisierung

und Langzeitarchivierung.

Von uber 70% der Befragten wird Projektmanagement als regelmassige berufliche Tatigkeit
angegeben. Obwonhl dieses Themengebiet bei den Weiterbildungsinteressen nicht aufgefiihrt
wird, hat das Thema nach Ansicht vieler Befragten im Studium gefehlt. An dieser Stelle wéare
es allenfalls zu Uberlegen, Projektmanagement starker ins Curriculum des Masterstudien-

gangs zu verankern.

11.3 Zusammenfassung der Ergebnisse zum MAS / NDS

Die MAS- / NDS- Absolvent/innen beurteilen das absolvierte Studium an der HTW Chur mehr-
heitlich als gut. Es lasst sich jedoch feststellen, dass NDS- Absolvent/innen den Studiengang
tendenziell etwas weniger gut bewertet haben als Personen, welche den Nachfolger (MAS)

absolviert haben. Die gleiche Situation ist auch beim Bachelorstudiengang zu beobachten.

Ebenso wie bei den beiden anderen Studiengéangen war auch fir die MAS- / NDS-

Absolvent/innen das fachliche Interesse der ausschlaggebendste Grund, das Studium
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aufzunehmen. Bessere Lohnaussichten und Karrierechancen erhofften sich durch das

Studium die wenigsten.

Auch MAS- / NDS-Absolvent/innen haben gute Chancen auf dem Arbeitsmarkt: Uber 90% der
Befragten sind heute berufstatig. Von denen, welche aktuell nicht arbeiten, sind nur die
wenigsten auf Stellensuche. Die meisten Absolvent/innen sind in allgemein 6ffentlichen
Bibliotheken tatig. Auch hier wieder wird Informationsspezialist/in und Bibliothekar/in als
haufigste Berufsbezeichnung angegeben. Bibliothekarische Tatigkeiten gehéren zum Berufs-
alltag der meisten MAS- / NDS-Absolvent/innen. Obwohl sich die Mehrzahl durch das Studium
gut auf den Beruf vorbereitet fuhlte, wird von den Befragten doch mit Abstand am haufigsten
das Katalogisieren/Bibliotheksysteme als Thema genannt, welches im Studium gefehlt hat.
Diejenigen beruflichen Tatigkeiten, welche von MAS- / NDS-Absolvent/innen am haufigsten
regelmassig ausgefuihrt werden sind Datenmanagement, Informationsvermittiung und
Kundendienst. Anders als bei den Masterabsolvent/innen zeigt die Befragung, dass Projekt-

arbeit von MAS- / NDS-Absolvent/innen weniger gefordert wird.

Die Mehrzahl der MAS- / NDS-Absolvent/innen arbeitet ohne Filhrungs- oder Kaderfunktion.
Dennoch finden viele der Befragten, dass die Vermittlung der Kompetenz Personalfiihrung im
Studium befriedigend bis gar ungentigend war. Wirden mehr MAS- / NDS-Absolvent/innen
eine Fuhrungsposition innehaben, waren sie in diesem Gebiet verstarkter ausgebildet worden?

Auch bei den Absolvent/innen des MAS / NDS ist das allgemeine Weiterbildungsinteresse
hoch. Auf grosses Interesse stossen dabei die Themenbereiche Webtechnologie, Informa-
tions- und Wissensmanagement und Datenmanagement. Letzteres ist nach Meinung samt-
licher Umfrageteilnehmer neben der Digitalisierung und Themen der Archivierung ((digitale)

Langzeitarchivierung) der meistgenannte Trend im Bereich der Informationswissenschatft.

11.4 Zusammenfassende Schlussbetrachtung

Die Hauptmotivation der Absolvent/innen fir die Wahl des Studienangebots ist tber alle
Studiengange hinweg das fachliche Interesse. Auch die Erlangung eines qualifizierten
Abschlusses oder einer Zusatzqualifikation werden als wichtig eingestuft. Die berufliche
Neuorientierung ist fir BSc-/Diplom- sowie MAS-/NDS-Absolvent/innen ebenfalls ein wichtiges
Argument flr die Wahl des Studiums. Dartber hinaus werden besonders bei den weiter-
fihrenden Studienangeboten karrierespezifische Aspekte wie die Steigerung der Karriere-

chancen und bessere Lohnaussichten als Grunde fir die Wahl des Studiums genannt.

Die Absolventenstudie zeigt eine hohe Zufriedenheit mit dem Studium Uber alle Studien-
angebote hinweg. Die tUberwiegende Mehrheit der Absolvent/innen wirde das Studium auch
weiterempfehlen. Bachelor-Absolvent/innen bewerten das Studium etwas besser als die
Diplom-Absolvent/innen, was darauf schliessen lasst, dass die durch die Bologna-Reform

vorgenommenen Anpassungen auf Bachelorstufe bei den Studierenden gut ankommen.
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Als besonders positiv wurde die Vermittlung der Informations- und Recherchekompetenz, die
Vermittlung von Kenntnissen tber Webtechnologien, die Férderung von Kenntnissen tber
wissenschaftliches Arbeiten sowie losungsorientiertes Handeln und eine strukturierte Arbeits-
weise genannt. Aber auch die Teamfahigkeit sei durch das Studium geftérdert worden. Was
den Absolvent/innen im Studium gefehlt hat, ist auf Bachelorstufe die Vermittlung von
Anwenderkenntnissen fur die Nutzung von Bibliothekssystemen und auf Masterstufe die

Vermittlung von Projektmanagement.

Die Mehrheit der Absolvent/innen sagt, dass sie durch das Studium ihre beruflichen Kennt-
nisse und Kompetenzen erweitern konnten und neue, berufliche Perspektiven verwirklichen
konnten. Auch die Erhéhung der Chancen auf dem Arbeitsmarkt, Lohnerhéhungen und die

Erhéhung der Arbeitszufriedenheit wurden als Nutzen aus dem Studium genannt.

Die Befragung bestétigt, dass die Studiengange gute Chancen auf dem Arbeitsmarkt ertffnen.
Auf Bachelorstufe befanden sich 3 Monate nach Abschluss 81% der Vollzeit- und 93% der
Teilzeitstudierenden in einem Anstellungsverhéltnis. Bei den weiterfiihrenden Studiengangen
zeigt sich ein @hnliches Bild: Im Master sind nach Abschluss rund 93% berufstatig, beim MAS
/ NDS sind es ebenfalls tber 90%.

Auch nach dem erfolgreichen Abschluss besteht bei den Absolvent/innen ein hohes Weiter-
bildungsinteresse. Vor allem Weiterbildungen in Form Weiterbildungsseminaren oder mehr-
tagigen Kursen zu Trend-Themen werden gewilnscht. Als wichtigste Zukunftsthemen der
Informationswissenschaft werden die Digitalisierung, Archivierung, das Datenmanagement

sowie bibliotheksspezifische Themen genannt.
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13 Anhang

13.1 Anhang 1: Fragebogen Absolventenbefragung

Absolventenbefragung der informationswissenschaftlichen Studiengange der HTW
Chur

Informationswissenschaftler/innen auf dem Arbeitsmarkt
Befragung der Absolventinnen und Absolventen der Studiengange der Informationswissen-
schaft der HTW Chur

Das Ausflillen dieses Fragebogens dauert ca. 20 Minuten. Bitte beantworten Sie die Fragen
vollstandig.

Besten Dank fir Ihre Mithilfe.

Diese Umfrage enthalt 44 Fragen.

Allgemeine Fragen und Motivation

1 Welchen Studiengang haben Sie absolviert? Bitte geben Sie den letzten
abgeschlossenen Studiengang an. *

Bitte wéhlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:
D Diplom: Informations- und Dokumentationsspezialist/in (Vollzeit)
D Diplom: Informations- und Dokumentationsspezialist/in (Teilzeit)
D Bachelor: Informationswissenschaft (Vollzeit)
D Bachelor: Informationswissenschaft (Teilzeit)
D NDS IuD
D MAS Information Science

D Master: Business Administration Major Information and Data Management (friiher:

Master Information Science)

Beantworten Sie alle nachfolgenden Fragen in Bezug auf den zuletzt abgeschlossenen
Studiengang der HTW Chur.
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2 Wo haben Sie studiert? *

Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

D Chur
D Zurich

3 Aus welchen Grinden haben Sie sich fur das Studium an der HTW Chur
entschieden? Wie wichtig waren lhnen die folgenden Motive? *

Bitte wahlen Sie die zutreffende Antwort fir jeden Punkt aus:

eher nicht
wichtig

Berufliche [:] [:] [:] [:]

Neuorientierung

nicht wichtig eher wichtig wichtig

Bessere
Lohnaussichten

Erlangung eines
qgualifizierten
Abschlusses

Fachliches
Interesse

Forderung des
Arbeitgebers

Mangel an
Alternativen

c ©C ©C O O O
c ©C O O O O
c ©C O O O O
c ©C O O O O

Steigerung der
Karrierechancen

Zusatzqualifikation D D D D

4 Im Anschluss an die vorherige Frage: Gab es noch andere Grinde/Motive, weshalb
Sie sich fir das Studium an der HTW Chur entschieden haben?

Bitte geben Sie Ihre Antwort hier ein:
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5 Mit welcher Vorbildung haben Sie Ihr Studium an der HTW Chur begonnen? *

Bitte wahlen Sie einen oder mehrere Punkte aus der Liste aus.

Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

D Berufslehre + Berufsmatura

D Gymnasiale Matura + Berufslehre

D Gymnasiale Matura + Praktikum

D Abgeschlossenes Fachhochschulstudium
D Abgeschlossenes Universitatsstudium
|:| Anerkennung "sur dossier"

D Sonstiges:

6 Wann haben Sie Ihr Studium abgeschlossen? *
Ihre Antwort muss zwischen 1990 und 2016 liegen.
In diesem Feld darf nur ein ganzzahliger Wert eingetragen werden.

Bitte geben Sie Ihre Antwort hier ein: Jahr des Abschlusses.

7 Wie hoch war wahrend lhrer Studienzeit Ihr durchschnittlicher Beschéftigungs-
grad? *

Bitte wéhlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

D unter 21%

(O 219 - 40%

) 41% - 60%

D 61% - 80%

) 819% - 100%

D Ich habe wahrend meiner Studienzeit nicht gearbeitet
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8 Haben Sie den Bachelor oder den Diplomstudiengang in Informationswissenschaft

an der HTW Chur absolviert? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

'D'Ja
I:'.:.‘:'Nein

Dimensionen des Studiums

9 Beurteilen Sie bitte die folgenden Aussagen: *

Bitte wahlen Sie die zutreffende Antwort fur jeden Punkt aus:

trifft trifft
Uberhaupt o trifft zu
. teilweise zu
nicht zu

Durch das Studium
konnte ich meine
beruflichen Kennt-
nisse und Kompe-
tenzen erweitern

@ O @

Durch das Studium
konnte ich neue
berufliche Perspek-
tiven flr mich
verwirklichen

Durch das Studium

konnte ich wertvolle
berufliche Kontakte
knlipfen

Durch das Studium
konnte ich meine
Chancen auf dem
Arbeitsmarkt
erhéhen

Durch das Studium
konnte ich mich fiur
anspruchsvollere
Aufgaben quali-
fizieren

Durch das Studium
konnte ich meine
Arbeitszufriedenheit
erhdhen

Durch das Studium
konnte ich meinen
Lohn verbessern
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10 Beurteilen Sie bitte die folgenden Merkmale des Studiums an der HTW Chur: *
Bitte wahlen Sie die zutreffende Antwort fir jeden Punkt aus:

weiss
nicht

o O

ungenitgend befriedigend  gut sehr gut

Kompetenz der Dozierenden D D
im Allgemeinen

Engagement der Dozierenden
im Allgemeinen

Betreuung durch die
Dozierenden im Allgemeinen

Betreuung durch die
Studienleitung und die
Administration

Breite des vermittelten
Wissens

Spezialisierungsmaoglichkeiten

Praxisrelevanz des
vermittelten Wissens

oo O O O O

OO0 O O O
OO0 O O O
OO0 O O O
OO0 O O 0O

11 Beurteilen Sie bitte die Vermittlung/Férderung der folgenden Kompetenzen im
Studium an der HTW Chur: *

Bitte wahlen Sie die zutreffende Antwort flr jeden Punkt aus:

nicht
relevant

ungenitgend befriedigend gut sehr gut
FACHLICHE UND METHODISCHE KOMPETENZEN
Datenmanagement
Erschliessungskenntnisse

Informations- und
Recherchekompetenz

Kenntnisse uber
Webtechnologien

Wissenschaftliche
Arbeitsmethodik

o O 000
o O 000
o O 000
o O OO0
o O 000

SOZIALE KOMPETENZEN

Kommunikationsfahigkeit
Offenheit
Sicheres Auftreten

CO00
Q000
CO00
CO00
Q000

Teamfahigkeit
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nicht
relevant

ungenugend befriedigend gut sehr gut
SELBSTKOMPETENZEN
Strukturierte Arbeitsweise
Belastbarkeit
Verantwortungsbewusstsein

Losungsorientiertes
Handeln

O OO0
ONONORS
O OO0
ONONORS
ONONORS

FUHRUNGSKOMPETENZEN

Management und
Organisation

Personalfiihrung

C O
o O
C O
o O
o O

Ruckblick und Qualitat

12 Wie beurteilen Sie im Grossen und Ganzen das an der HTW Chur absolvierte
Studium? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:
D unbefriedigend

(2 befriedigend
O gut

D sehr gut

13 Ich kann das Studium an der HTW Chur anderen Interessierten empfehlen. *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

D Ja
D Nein

14 Insgesamt: Wie gut fuhlten Sie sich zum Ende des Studiums auf die kiinftigen
Anforderungen der beruflichen Praxis vorbereitet? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:
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D schlecht
D eher schlecht

D eher gut

O gut

15 Welche Themenbereiche, Inhalte oder Facher waren riickblickend fir Sie im
Studium am wichtigsten? *

Bitte geben Sie lhre Antwort hier ein:

16 Welche Themenbereiche, Inhalte oder Facher waren riickblickend fir Sie im
Studium eher nicht so wichtig? *

Bitte geben Sie lhre Antwort hier ein:

17 Gibt es bestimmte Themenbereiche, Inhalte oder Facher, welche im Studium
gefehlt haben oder zu kurz kamen, fiir Sie aber aus heutiger Perspektive wichtig
gewesen waren? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:
D Nein

D Ja, namlich: (bitte unten angeben)

Bitte schreiben Sie einen Kommentar zu lhrer Auswahl

Berufliche Situation
18 Sind Sie zurzeit berufstatig? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:
D Nein
D Ja, Vollzeit berufstétig

D Ja, Teilzeit berufstatig. Beschéaftigungsgrad in %: (bitte angeben)

Bitte schreiben Sie einen Kommentar zu lhrer Auswahl
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19 Welche der folgenden Angaben trifft auf Sie zu? *

Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:
D Ich fihre den Haushalt und/oder leiste Familienarbeit.
D Ich absolviere zur Zeit eine Aus- bzw. Weiterbildung.
D Ich bin zur Zeit arbeitslos und bin auf Stellensuche.
D Ich bin erwerbsunfahig infolge Krankheit oder Unfall.
D Ich beziehe eine Rente (z.B. 1V, AHV).
D Ich mache einen langeren unbezahlten Urlaub.

D Sonstiges:

20 Wo Uben Sie lhre Berufstéatigkeit aus? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:
D In einer privatwirtschaftlichen Institution
D In einer offentlich-rechtlichen institution
D Als Selbstandig Erwerbende/r
D Verbéande, Stiftungen, NPO, NGO

D Sonstiges
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21 Welcher Branche lasst sich Ihr Unternehmen tberwiegend zuordnen? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

(O Bibliothek

D Archiv

D Museum

D Informatik, IT-Branche

D Bank, Versicherung

D Medienunternehmen (Print, Radio, Fernsehen)
D Amt

D Forschung & Bildung

':::' Sonstiges
22 Zu welchem Bereich lasst sich |hre Tatigkeit zuordnen? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

(O Bibliothek

D Archiv

D Records Management

D Dokumentationsstelle

D Informationsvermittlungsstelle
D Museum

D Informatikabteilung

D Kommunikation / Social Media

D Sonstiges
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23 Um was fiur eine Bibliothek handelt es sich? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:
D Allgemeine 6ffentliche Bibliothek
(0 schulbibliothek, Mediothek
() Fachhochschulbibliothek
( universitatsbibliothek
D Padagogische Hochschulbibliothek
() Nationalbibliothek
D Bibliothek eines Unternehmens

D Sonstiges

24 Um was fur ein Archiv handelt es sich? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:
':::' Bundesarchiv, Staatsarchiv
D Firmenarchiv, Vereinsarchiv
D Stadt- oder Gemeindearchiv

D Sonstiges
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25 Wie viele Beschaftigte hat das Unternehmen, die Organisation, in der Sie
arbeiten? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

D Unter 5
(6 bis 10
(0 11 vis 30
() 31 bis 50
() 51 bis 250

() iber 250

26 Wie lautet die genaue Bezeichnung lhrer aktuellen beruflichen Tatigkeit? *
Bitte geben Sie Ihre Antwort hier ein:

Geben Sie bitte hierfur die genaue Bezeichnung an, wie Sie in lhrer Institution verwendet wird.

27 Welche berufliche Funktion Giben Sie aus? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:
D Arbeitnehmer/in ohne Fihrungs-/Kaderfunktion

D Arbeitnehmer/in mit Fihrungsfunktion/untere Kaderfunktion (z.B. Teamleitung,
Gruppenleitung)

D Arbeitnehmer/in mit Fihrungsfunktion/mittlere Kaderfunktion (z.B. Abteilungs-

leitung/Bereichsleitung/Projektleitung)
D Arbeitnehmer/in mit Fihrungsfunktion/obere Kaderfunktion (z.B. Geschéftsleitung)
D Selbststandig

D Sonstiges

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 101 Berufsmarktforschung 8



76 Absolventenstudie 2017: Studien- und Weiterbildungslehrgange

28 Bitte beurteilen Sie die folgende Aussage: Meine jetzige Erwerbstatigkeit steht in
einem hohen inhaltlichen Bezug zum Studium der Informationswissenschaft. *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:
D trifft Gberhaupt nicht zu
D trifft eher nicht zu
C}t rifft eher zu

D trifft voll und ganz zu

29 Wird fir Ihre jetzige Stelle ein Hochschulabschluss im Bereich der
Informationswissenschaft verlangt? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

D Ja
D Nein

D weiss nicht

30 Welche der folgenden beruflichen Tatigkeiten fiihren sie regelmassig (min. 1 pro
Woche) aus?*

Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

D Archivierung

D Ausbildung (intern und extern)

D Budgetverwaltung, Rechnungswesen, Controlling

|:| Datenmanagement (z. B. Erschliessung, Organisation, Analyse)
|:| Informationsaufbereitung und Informationsmanagement

D Informationsvermittlung

D Konzeption von Informationssystemen (Datenbanken, Websites)
D Kundenberatung, Kundendienst

D Marketing, Offentlichkeitsarbeit
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D Projektmanagement
D Informationsbeschaffung (Recherche)

|:| Sonstiges:

31 Sindin Ilhrem Arbeitsumfeld die Studiengange der Informationswissenschaft
bekannt? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

':' Ja
D Nein

D weiss nicht

32 Wie viel betragt lhr Jahres-Bruttoeinkommen bei einem Arbeitspensum von 100%?
Bitte bei Teilzeitanstellung entsprechend umrechnen. *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:
D unter 40'000 CHF
D 40'001 - 60'000 CHF
D 60'001 - 80'000 CHF
D 80'001 - 100'000 CHF
() 100001 - 120000 CHF
() 120001 - 140000 CHF
I:::'[Jber 140'000 CHF

D keine Angabe

Wie zu Beginn erwahnt, werden alle Angaben aus dieser Befragung vertraulich und anonym
behandelt
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33 Waren Sie zu irgendeinem Zeitpunkt nach Abschluss des Studiums der
Informationswissenschaft arbeitslos gemeldet? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

D Ja
D Nein

D keine Angabe

Stellensuche

34 Welche Strategien wenden Sie bei der Stellensuche an, respektive haben Sie bei
der Stellensuche angewandt? *

Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

D Print-Stelleninserate

D Online-Stellenbdrsen

D Abonnierte Mailing-Liste (z.B. Swiss-lib)
D Stellenangebote auf Firmenwebseiten
D Personalvermittlung

[_| soziale Netzwerke (Linkedin, Xing)

D Personliches Netzwerk

D Initiativ -Bewerbung

D Sonstiges:

35 Wie sah Ihre Arbeitssituation drei Monate nach Beendigung des Studiums aus? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

D Interner Jobwechsel (bisheriger Arbeitgeber)

D befristete, neue Anstellung
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D unbefristete, neue Anstellung

D aus Praktikum generierte Anstellung

D keine Veranderung gegeniber Studiumszeit
D Auf Arbeitssuche

D Sonstiges

Weiterbildung

36 Haben sie nach Abschluss des Studiums an weiteren beruflichen Weiterbildungen
teilgenommen? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

D Nein

':' Ja, und zwar:

Bitte schreiben Sie einen Kommentar zu lhrer Auswahl
Dauer: mehr als 1 Monat und mit Abschluss
37 In welchen Themenbereichen besteht bei Ihnen ein Weiterbildungsinteresse? *

Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

D Kein Weiterbildungsinteresse vorhanden

D Datenmanagement

D Digitalisierung

D Erschliessungskenntnisse

D Human-Computer-Interaction / User experience (UX)
D Informations- und Wissensmanagement

D Kenntnisse von Webtechnologien
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D Langzeitarchivierung

D Marketing

D Projektmanagement

D Semantische Datenverarbeitung

D Sonstiges:

38 In welcher Form planen Sie eine weitere Weiterbildung oder einen weiteren
Abschluss? *

Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

D In Form eines CAS
D In Form eines MAS
D In Form eines MSc
D In Form von Vertiefungsseminaren oder Weiterbildungstagen (max. 7 Tage)

D Sonstiges:

39 Sind Sie an einem Masterstudium interessiert? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

D Nein

D Ja, an der HTW Chur
(Angabe Studiengang)

D Ja, an einer anderen Hochschule

(Angabe Hochschule, Studiengang)

D Ich absolviere momentan ein Masterstudium

(Angabe Hochschule, Studiengang)
Bitte schreiben Sie einen Kommentar zu lhrer Auswahl
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40 Konnen Sie sich vorstellen innerhalb der nachsten 12 Monate ein Masterstudium
aufzunehmen? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

D Ja, und zwar (Angabe Hochschule, Studiengang)

D Nein

Bitte schreiben Sie einen Kommentar zu lhrer Auswahl
Abschluss

41 Welches sind lhres Erachtens nach die drei wichtigsten Zukunftsthemen oder
Trends im Bereich Informationswissenschaft?

Bitte geben Sie Ihre Antwort(en) hier ein:
e Thema 1:
e Thema 2:
e Thema 3:

42 Mobchten Sie abschliessend noch weitere Bemerkungen und Hinweise zu negativen
und/oder positiven Aspekten des IW-Studiums mittteilen?

Bitte geben Sie lhre Antwort hier ein:

Angaben zur Person

Zum Schluss mdchten wir Sie noch um folgende Angaben zu Ihrer Person bitten.
43 Bitte geben Sie |hr Geschlecht an:

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

(O weiblich

D mannlich

44 Bitte geben Sie Ihr Alter an:
Bitte geben Sie Ihre Antwort hier ein:

Vielen Dank, dass Sie sich fur unseren Fragebogen Zeit genommen haben! Falls Sie mehr
Uber die Studiengange der HTW wissen mdchten, dann kénnen Sie gerne den HTW News-

letter abonnieren: http://www.htwchur.ch/ueber-uns/medien/newsletter.html
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Wenn Sie an der Verlosung teilnehmen mdchten, geben Sie bitte unter folgendem Link ihre
Kontaktdaten an. Die separate Erfassung ist notwendig, um die Anonymitét der Resultate zu
gewahrleisten.

https://survey.htwchur.ch/189461?lang=de

Ubermittlung lhres ausgefiillten Fragebogens:

Vielen Dank fur die Beantwortung des Fragebogens.
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13.2 Anhang 2: E-Mail-Anschreiben

Betreff: Informationswissenschaftler/innen auf dem Arbeitsmarkt
Sehr geehrte Frau / Sehr geehrter Herr [Nachname der Absolventin / des Absolventen]

Wie sieht Ihre momentane berufliche Situation aus? Wie bewerten Sie riickblickend Ihr
Studium an der HTW Chur und welches sind Ihre aktuellen oder kiinftigen Weiterbildungs-
bedlrfnisse?

Ihre Antworten helfen uns, den Studiengang zu verbessern und weiter zu entwickeln.
Deshalb bitten wir Sie um Ihre wertvolle Zeit und Ihre geschéatzte Meinung! Auch dann, wenn
Sie bei einer frilheren Befragung bereits mitgemacht haben sollten, denn der Markt und die
Branchen verandern sich standig und entwickeln sich weiter.

Den online-Fragebogen finden Sie unter
https://survey.htwchur.ch/433913?token=tTOIQVdInH&lang=de

Ich ware lhnen sehr verbunden, wenn Sie diesen bis zum 27.04.2017 ausfillen konnten. Die
Auswertung erfolgt selbstverstandlich anonym und vertraulich.

Unter allen Teilnehmern verlosen wir zehn Bichergutscheine im Wert von 100 CHF.
Bei Fragen oder Anregungen kénnen Sie sich jederzeit an mich wenden.
Vielen Dank fur Ihre Mithilfe!

Mit herzlichen Grissen

[Signatur des jeweiligen Studienleiters]

Wenn Sie an diese Umfrage nicht teilnehmen und keine weiteren Erinnerungen erhalten
mochten, klicken Sie bitte auf den folgenden Link:
https://survey.htwchur.ch/optout/tokens/433913?langcode=de&token=tTOIQVdInH

Wenn Sie geblockt sind, jedoch wieder teilnehmen und weitere Einladungen erhalten
mdchten, klicken Sie bitte auf den folgenden Link:
https://survey.htwchur.ch/optin/tokens/433913?langcode=de&token=tTOIQVdInH
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Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Franziska Hofliger

Konzept zur Schaffung einer Integrationsbibliothek in der Pestalozzi-Bibliothek Zirich
Chur, 2005

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 10
Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Myriam Kamphues

Geoinformationen der Schweiz im Internet:

Beurteilung von Benutzeroberflaichen und Abfrageoptionen fur Endnutzer
Chur, 2006

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 11

Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Luigi Ciullo

Stand von Records Management in der chemisch-pharmazeutischen Branche
Chur, 2006

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 12

Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Martin Braschler, Josef Herget, Joachim Pfister, Peter Schauble, Markus Steinbach, Jirg Stuker
Evaluation der Suchfunktion von Schweizer Unternehmens-Websites

Chur, 2006

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 13

Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Adina Lieske

Bibliotheksspezifische Marketingstrategien zur Gewinnung von Nutzergruppen:
Die Winterthurer Bibliotheken

Chur, 2007

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 14
Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Christina Bieber, Josef Herget

Stand der Digitalisierung im Museumsbereich in der Schweiz
Internationale Referenzprojekte und Handlungsempfehlungen
Chur, 2007

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 15
Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Sabina Loéhrer

Kataloganreicherung in Hochschulbibliotheken

State of the Art Uberblick und Aussichten fiir die Schweiz
Chur, 2007

ISSN 1660-945X




Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 16
Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Heidi Stieger

Fachblogs von und fiir Bibliothekarlnnen — Nutzen, Tendenzen
Mit Fokus auf den deutschsprachigen Raum

Chur, 2007

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 17

Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Nadja Kehl

Aggregation und visuelle Aufbereitung von Unternehmensstrategien mithilfe von Recherche-Codes
Chur, 2007

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 18

Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Rafaela Pichler

Anné&herung an die Bildsprache — Ontologien als Hilfsmittel fiir Bilderschliessung und Bildrecherche
in Kunstbilddatenbanken

Chur, 2007

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 19

Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Jirgen Buchel

Identifikation von Marktnischen — Die Eignung verschiedener Informationsquellen zur Auffindung
von Marktnischen

Chur, 2007

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 20
Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl
Andreas Eisenring

Trends im Bereich der Bibliothekssoftware

Chur, 2007

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 21

Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Lilian Brandli

Gesucht — gefunden? Optimierung der Informationssuche von Studierenden in wissenschaftlichen
Bibliotheken

Chur, 2007

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 22

Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Beatrice Burgi

Open Access an Schweizer Hochschulen — Ein praxisorientierter Massnahmenkatalog fir
Hochschulbibliotheken zur Planung und Errichtung von Institutional Repositories

Chur, 2007

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 23

Herausgegeben von Josef Herget und Sonja Hierl

Darja Dimitrijewitsch, Cécile Schneeberger

Optimierung der Usability des Webaulftritts der Stadt- und Universitatsbibliothek Bern
Chur, 2007

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 24
Herausgegeben von Nadja Boller, Josef Herget und Sonja Hierl
Brigitte Briiderlin

Stakeholder-Beziehungen als Basis einer Angebotsoptimierung
Chur, 2008

ISSN 1660-945X




Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 25

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Boller, Sonja Hierl und Hans-Dieter Zimmermann
Jonas Rebmann

Web 2.0 im Tourismus, Soziale Webanwendungen im Bereich der Destinationen

Chur, 2008

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 26

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Boller, Sonja Hierl und Hans-Dieter Zimmermann
Isabelle Walther

Idea Stores, ein erfolgreiches Bibliothekskonzept aus England — auf fir die Schweiz?
Chur, 2008

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 27

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Boller, Sonja Hierl und Hans-Dieter Zimmermann
Scherer Auberson Kirsten

Evaluation von Informationskompetenz: Lasst sich ein Informationskompetenzzuwachs messen?
Eine systematische Evaluation von Messverfahren

Chur, 2009 (im Druck)

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 28

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Boller, Sonja Hierl und Hans-Dieter Zimmermann
Nadine Wallaschek

Datensicherung in Bibliotheksverbiinden.

Empfehlungen fur die Entwicklung von Sicherheits- und Datensicherungskonzepten in
Bibliotheksverbiinden

Chur, 2009

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 29

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Boller, Sonja Hierl und Hans-Dieter Zimmermann
Laura Tobler

Recherchestrategien im Internet

Systematische Vorgehensweisen bei der Suche im Internet, dargestellt anhand ausgewahlter
Fallstudien

Chur, 2009

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 30

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Béller, Sonja Hierl und Hans-Dieter Zimmermann
Bibliotheken und Dokumentationszentren als Unternehmen:

Antworten von Bibliotheken und Dokumentationszentren auf die Herausforderungen der digitalen
Gesellschaft

Chur, 2009

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 31

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Béller, Sonja Hierl und Hans-Dieter Zimmermann
Karin Garbely, Marita Kieser

Mystery Shopping als Bewertungsmethode der Dienstleistungsqualitdt von wissenschaftlichen
Bibliotheken

Chur, 2009

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 32

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Boller, Sonja Hierl und Hans-Dieter Zimmermann
Tristan Triponez

E-Mail Records Management

Die Aufbewahrung von E-Mails in Schweizer Organisationen als technische, rechtliche und
organisatorische Herausforderung

Chur, 2009

ISSN 1660-945X




Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 33

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Boller, Urs Dahinden, Sonja Hierl
und Hans-Dieter Zimmermann

Die Lernende Bibliothek 2009

Aktuelle Herausforderungen fur die Bibliothek und ihre Partner im Prozess des
wissenschaftlichen Arbeitens

Chur, 2009

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 34

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Boller, Sonja Hierl und Hans-Dieter Zimmermann
Rene Frei

Die Informationswissenschaft aus Sicht des Radikalen Konstruktivismus

Chur, 2009

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 35

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Boller, Sonja Hierl und Hans-Dieter Zimmermann
Lydia Bauer, Nadja Bdéller, Sonja Hierl

DIAMOND Didactical Approach for Multiple Competence Development

Chur, 2009

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 36

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Béller, Sonja Hierl und Wolfgang Semar
Michaela Spiess

Einsatz von Competitive Intelligence in Schweizer Spitaler

Chur, 2009

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 37

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Boller, Sonja Hierl und Wolfgang Semar
Jasmine Milz

Informationskompetenz-Vermittlung an Deutschschweizer Fachhochschulen:
eine quantitative Inhaltsanalyse der Curricula

Chur, 2010

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 38

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Boller, Sonja Hierl und Wolfgang Semar
Corinne Keller

RFID in Schweizer Bibliotheken — eine Ubersicht

Chur, 2010

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 39

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Boller, Sonja Hierl und Wolfgang Semar
Bibliotheksbau in der Schweiz 1985 — 2010

Planung — Nutzung — Asthetik

Herausgegeben von Robert Barth und Iris Kuppelwieser

Chur, 2010

ISSN1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 40

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Boller, Sonja Hierl und Wolfgang Semar
Stephan Becker

Klassifikationsraster zur Relevanzanalyse aktueller Themenanfragen an einer
Mediendokumentationsstelle in der Schweiz

Chur, 2010

ISSN 1660-945X




Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 41

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Béller, Sonja Hierl und Wolfgang Semar
Reihe Berufsmarktforschung — Arbeitsbericht 5:

Iris Capatt, Urs Dahinden

Absolventenbefragung 2010

Bachelorstudiengang Informationswissenschaft und Diplomstudiengang Information und
Dokumentation der HTW Chur

Chur, 2010

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 42

Herausgegeben von Robert Barth, Nadja Béller, Sonja Hierl und Wolfgang Semar
Saro Adamo Pepe Fischer

Bestandserhaltung im Film-/Videoarchiv des Schweizer Fernsehens

Chur, 2010

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 43

Herausgegeben von Robert Barth, Iris Capatt, Sonja Hierl und Wolfgang Semar

Patricia Dirring

Okonomischer Mehrwert von Bibliotheken, aufgezeigt anhand ausgewéhlter Dienste der Zentral-
und Hochschulbibliothek Luzern

Chur, 2011

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 44

Herausgegeben von Robert Barth, Iris Capatt, Sonja Hierl und Wolfgang Semar
Pia Baier Benninger

Model Requirements for the Management of Electronic Records (MoReq2).
Anleitung zur Umsetzung

Chur, 2011

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 45

Herausgegeben von Robert Barth, Iris Capatt, Sonja Hierl und Wolfgang Semar
Martina Thomi

Uberblick und Bewertung von Musiksuchmaschinen

Chur, 2011

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 46
Herausgegeben von Robert Barth, Iris Capatt und Wolfgang Semar
Regula Trachsler

Angebote fir Senioren in Deutschschweizer Bibliotheken

Chur, 2011

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 47
Herausgegeben von Robert Barth, Iris Capatt und Wolfgang Semar
Wolfgang Semar (Hrsg.)

Arge Alp Tagung 23.-24. September 2010, Chur
Informationsgesellschaft und Infrastrukturpolitik im Alpenraum
Chur, 2011

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 48

Herausgegeben von Robert Barth, Lydia Bauer, Iris Capatt und Wolfgang Semar
Heinz Mathys

Jungs lesen weniger als Madchen.

Was kdnnen Bibliotheken gemeinsam mit den Schulen tun, um dies zu &ndern?
Chur, 2011

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 49

Herausgegeben von Robert Barth, Lydia Bauer, Iris Capatt und Wolfgang Semar

Anina Baumann

Starken und Schwéchen von Discovery Diensten am Beispiel des EBSCO Discovery Service
Chur, 2011

ISSN 1660-945X




Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 50

Herausgegeben von Robert Barth, Lydia Bauer, Iris Capatt und Wolfgang Semar
Reihe Berufsmarktforschung — Arbeitsbericht 6:

Iris Capatt, Urs Dahinden

Absolventenbefragung 2011

Hochschule fur Technik und Wirtschaft HTW Chur Weiterbildungsstudiengéange
Informationswissenschatft.

Externer Bericht.

Chur, 2011

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 51

Herausgegeben von Robert Barth, Lydia Bauer, Iris Capatt und Wolfgang Semar

Reihe Berufsmarktforschung — Arbeitsbericht 7:

Iris Capatt, Urs Dahinden

Absolventenbefragung 2011

Hochschule fiir Technik und Wirtschaft HTW Chur Weiterbildungsstudiengdnge Management.
Externer Bericht.

Chur, 2011

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 52

Herausgegeben von Robert Barth, Lydia Bauer, Iris Capatt und Wolfgang Semar
Salome Arnold

Auf den Spuren der Barrieren fir ein barrierefreies Webdesign

Chur, 2011

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 53

Herausgegeben von Robert Barth, Lydia Bauer, Iris Capatt und Wolfgang Semar
Laura Stadler

Die Glaserne Decke in Schweizer Bibliotheken

Chur, 2012

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 54

Herausgegeben von Robert Barth, Lydia Bauer, Brigitte Lutz und Wolfgang Semar
Ruth Suless

Evaluation von Web Monitoring Tools zur softwaregestiitzten Informationsbeschaffung
am Beispiel ausgewahlter Open Source Web Monitoring Tools

Chur, 2012

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 55

Herausgegeben von Robert Barth, Lydia Bauer, Brigitte Lutz und Wolfgang Semar
Michael Hunziker

Approval Plans und andere Outsourcing-Formen im Bestandesaufbau an den
Wissenschaftlichen Bibliotheken der Deutschschweiz

Chur, 2012

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 56

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Urs Dahinden, Michael Aschwanden und Lydia Bauer

Verpasste Chancen? Altersspezifische digitale Ungleichheiten bei der Nutzung von
Mobilkommunikation und Internet

Chur, 2012

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 57

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Grégoire Savary

Eine Konservierungsstrategie fir das Archiv der Siedlungsgenossenschaft Freidorf bei Muttenz.
Eine Hilfestellung fur kleine Archive mit gemischten Bestanden

Chur, 2013

ISSN 1660-945X




Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 58
Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Patrick Wermelinger

Die Georeferenzierung von Katalogdaten mit Hilfe von Linked Open Data
Chur, 2013

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 59

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Carla Biasini

E-Books in 6ffentlichen Bibliotheken der Schweiz — Determinanten der Akzeptanz bei Kunden
Chur, 2013

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 60

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Nadja Boller

Modell zur strategischen Analyse von Konzepten zur Férderung der Informationskompetenz durch
Hochschulbibliotheken — MOSAIK-PRO

Chur, 2013

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 61
Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz
Nina Santner

Von der Mediothek zum Recherchezentrum

Chur, 2013

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 62

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Daniela Denzer

Griinde fir die Nichtnutzung von Bibliotheken bei Pensionierten in der Deutschschweiz
Chur, 2013

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 63

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Verena Gerber-Menz

Ubernahme von born-digital Fotobestanden und Fotografennachlassen ins Archiv
Chur, 2014

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 64
Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Vanessa Kellenberger

E-Shop Analytics und Erfolgsoptimierung — Die wichtigsten Kennzahlen
Chur, 2014

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 65

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Matthias Dudli

Open Innovation in Bibliotheken — Eine Konzeptstudie der ETH-Bibliothek Zirich
Chur, 2014

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 66
Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Sarah Carbis

Welche Verbandszeitschrift wiinschen sich die Mitglieder des BIS?
Chur, 2014

ISSN 1660-945X




Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 67

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Yvonne Lingg

Patientenverfigung als Informations- und Kommunikationsinstrument

Analyse der Vielfalt sowie Dokumentation der Inhalte und Standardisierungsmaéglichkeiten
Chur, 2014

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 68

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Mara Sophie Hellstern

Forderung von Engagement in GLAM (Galleries, Libraries, Archives and Museums) durch
Wikipedians in Residence (WiR)

Chur, 2014

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 69

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Philipp Trottmann

Die epochale Trendwende: Der Benutzerriickgang an 6ffentlichen Bibliotheken der Deutschschweiz
Chur, 2014

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 70
Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Ursula Huber

10 Jahre Open Access Initiative — Eine Zwischenbilanz fir die Schweiz
Chur, 2014

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 71

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Beat Mattmann

Die Mdglichkeiten von RDA bei der Erschliessung historischer Sondermaterialien
Chur, 2014

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 72

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Diane Golay

User-center redesign of the Biotechgate portal: a remote usability testing case study
Chur, 2015

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 73
Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Felicitas Isler

Inklusion von Mitarbeitenden mit einer Beeintrachtigung in Bibliotheken
Chur, 2015

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 74

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Tamara Mller

Die Schwierigkeiten bei der Recherche im Archiv(-katalog): Ursachenforschung und
Vorschlage zur Problembehebung

Chur, 2015

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 75

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Benjamin Fischer

Potential von automatischen Videoanalysen im Fussball am Beispiel der Schweizer
Super League

Chur, 2015

ISSN 1660-945X




Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 76
Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz
Simon Schultze

Videospielturniere in 6ffentlichen Schweizer Bibliotheken
Ein Pilotprojekt der St. Galler Stadtbibliothek Katharinen
Chur, 2015

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 77
Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz
Charlotte Frauchiger

Barrierefreie E-Books

Chur, 2016

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 78

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Stefanie Dietiker

Cognitive Map einer Bibliothek

Eine Uberpriifung der Methodentauglichkeit im Bereich Bibliothekswissenschatft —
am Beispiel der Kantonsbibliothek Graubiinden

Chur, 2016

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 79
Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Sharon Alt

Konzeption und Evaluation eines Online-Tutorial zur Férderung der
E-Health-Literacy von Mannern im Alter von 50 bis 80 Jahren
Chur, 2016

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 80

Herausgegeben von Wolfgang Semar und Brigitte Lutz

Bettina Wille

Automatisierung und Digitalisierung in den wissenschaftlichen Bibliotheken der Schweiz
Ein Oral History Projekt

Chur, 2016

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 81
Herausgegeben von Wolfgang Semar

Michael Mente

Ansichtskarten sind Ansichtssache — Bilder, Grisse und Metadaten
Uber den Wert topografischer Ansichtskarten in Archivbestanden und
Einsichten in Fragen ihrer archivischen Erschliessung

Chur, 2016

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 82

Herausgegeben von Wolfgang Semar

Fabian Muster

Datenstrategiemodell: Ein Referenzmodell zur Entwicklung von Datenstrategien
Chur, 2016

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 83

Herausgegeben von Wolfgang Semar

Sandro Lorenzo

Bibliotheken und Integration

Aspekte der interkulturellen Bibliotheksarbeit und deren Einfluss auf die Integration von
Migranten und Migrantinnen sowie Menschen mit Migrationshintergrund in der Deutschschweiz
mit einem Fokus auf den deutschsprachigen Teil des Kantons Bern

Chur, 2016

ISSN 1660-945X




Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 84
Herausgegeben von Wolfgang Semar

Johannes Reitze

Was offentliche Bibliotheken meinen, wenn sie vom Dritten Ort sprechen
Chur, 2016

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 85
Herausgegeben von Wolfgang Semar

Simone Beeler

Sonntagsoéffnungszeiten in 6ffentlichen Bibliotheken in der Schweiz
Chur, 2017

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 86

Herausgegeben von Wolfgang Semar

Marco Humbel

Die Umsetzung von Open Data an Wissenschaftlichen Bibliotheken der Schweiz:
Eine qualitative Untersuchung

Chur, 2017

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 87

Herausgegeben von Wolfgang Semar

Flurina Huonder

Medieninhaltsanalyse Big Data:

Big Data, Datenschutz und Privatsphére in Schweizer und US-amerikanischen Zeitungen
Chur, 2017

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 88

Herausgegeben von Wolfgang Semar

Marcel Hanselmann

Makerspaces in 6ffentlichen Bibliotheken:

Eine Untersuchung der didaktischen Ziele und eine Evaluation der Technologie littleBits
Chur, 2017

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 89

Herausgegeben von Wolfgang Semar

Franziska Brunner

Uberlieferungsbildung 2.0:

Eine Untersuchung zum Mehrwert von Partizipation Dritter in staatlichen Archiven
Chur, 2017

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 90

Herausgegeben von Wolfgang Semar

Marcella Haab-Grothof

,Kleider machen Bibliothekarlnnen®:

Der Einfluss von Kleidung des Bibliothekspersonals auf die Kontaktaufnahme von Benutzenden
Chur, 2017

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 91
Herausgegeben von Wolfgang Semar

Sven Lenz

Customer Engagement Analytics: Clustering User Navigation Behaviour
Chur, 2017

ISSN 1660-945X

Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 92
Herausgegeben von Wolfgang Semar

Isabel Merlo

Projektmanagement in Schweizer Bibliotheken

Eine Untersuchung, wie Schweizer Bibliotheken Projekte managen und ein
Projektmanagementvorschlag fir die GGG Stadtbibliothek Basel

Chur, 2018

ISSN 1660-945X




Churer Schriften zur Informationswissenschaft — Schrift 93
Herausgegeben von Wolfgang Semar

Silvana Rufli
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Uber die Informationswissenschaft der HTW Chur

Die Informationswissenschaft ist in der Schweiz noch ein relativ junger Lehr- und Forschungs-
bereich. International weist diese Disziplin aber vor allem im anglo-amerikanischen Bereich eine
jahrzehntelange Tradition auf. Die klassischen Bezeichnungen dort sind Information Science,
Library Science oder Information Studies. Die Grundfragestellung der Informationswissenschaft
liegt in der Betrachtung der Rolle und des Umgangs mit Information in allen ihren Auspréagungen
und Medien sowohl in Wirtschaft und Gesellschaft. Die Informationswissenschaft wird in Chur
integriert betrachtet.

Diese Sicht umfasst nicht nur die Teildisziplinen Bibliothekswissenschaft, Archivwissenschaft und
Dokumentationswissenschaft. Auch neue Entwicklungen im Bereich Medienwirtschaft, Informa-
tions- und Wissensmanagement und Big Data werden gezielt aufgegriffen und im Lehr- und
Forschungsprogramm bertcksichtigt.

Der Studiengang Informationswissenschaft wird seit 1998 als Vollzeitstudiengang in Chur ange-
boten und seit 2002 als Teilzeit-Studiengang in Zurich. Seit 2010 rundet der Master of Science in
Business Administration das Lehrangebot ab.

Der Arbeitsbereich Informationswissenschaft vereinigt Cluster von Forschungs-, Entwicklungs- und
Dienstleistungspotenzialen in unterschiedlichen Kompetenzzentren:

¢ Information Management & Competitive Intelligence
e Collaborative Knowledge Management

¢ Information and Data Management

e Records Management

e Library Consulting

¢ Information Laboratory

Diese Kompetenzzentren werden im Swiss Institute for Information Research zusammen-
gefasst.
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